Recomendacion 38/2017
Guadalajara, Jalisco, 28 de septiembre de 2017

Asunto: violacion de los derechos de las
victimas, a la legalidad y seguridad
juridica por incumplimiento de la funcidn
publica y acceso a la justicia.

Queja: 12608/16/111

Licenciado José de JesUs Flores Santana
Presidente municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, Jalisco

Sintesis

El 4 de abril de 2016, el quejoso fue agredido fisicamente con un arma
punzocortante, razon por la que elementos de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan detuvieron al agresor, el
cual fue puesto a disposicion del juzgado municipal de ese ayuntamiento; sin
embargo, existié dilacion en su puesta a disposicion ante el juzgado y, en
consecuencia, ante el agente del Ministerio Publico, lo que ocasiond que el
Juzgado Mixto de Primera Instancia del Vigésimo Noveno Partido Judicial con
sede en Cihuatlan decretara de ilegal la detencién y posteriormente negara la
orden de aprehension solicitada por el fiscal investigador, al haber advertido
la vulneracion del derecho a la libertad de su agresor, por no haber mediado la
prontitud y si la dilacién sin justificacion alguna por parte del citado juzgado
municipal.

Esto impidio a la parte quejosa tener acceso a que se le administrara justicia
de manera debida y, lamentablemente, la posibilidad de la reparacion de dafio
derivada de la comision de un delito.

La Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ), con fundamento
en los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 4° y 10 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, 4°
y 7°, fracciones XXV y XXVI; 8°, 28, fraccion Ill; 72, 73, 75, 76 y 79 y demas
relativos de la Ley de la CEDHJ; y 109, 119, 120, 121 y 122 de su Reglamento



Interior, examino la queja 12608/16/111 presentada por Efrain Herndndez de la
Cruz, con base en los siguientes:

I. ANTECEDENTES Y HECHOS

1. El 22 de noviembre de 2016, Efrain Hernandez de la Cruz presentd queja por
escrito a su favor, en contra de la jueza municipal de Cuautitlan de Garcia
Barragan, licenciada Dione Marlene Lazareno Flores. Sefial6 textualmente lo
siguiente:

PRIMERO. El dia 4 del mes de abril del afio en curso, fui agredido dolosa y fisicamente
por el sefior Jesus Jiménez Magarfia, ocasionandome herida con un arma punzo cortante
en el abdomen, siendo retenido mi agresor y fue llevado a las instalaciones donde se
encuentra ubicada la carcel municipal.

SEGUNDO. Es el hecho que mi agresor fue puesto a disposicion de la autoridad
competente, tal y como lo ordena el articulo 16 de nuestra carta magna.

Articulo 16. Nadie pues ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de un mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento.

Parrafo 11y IV.

La autoridad que ejecute una orden judicial de aprehension, debera poner al inculpado
a disposicion del juez, sin dilacién alguna y bajo su mas estricta responsabilidad. La
contravencion a lo anterior sera sancionado por la ley penal.

Cualquier persona puede detener al indiciado en el momento en que este cometiendo un
delito o inmediatamente después de haberlo cometido, poniendo sin demora a
disposicion de la autoridad mas cercana y ésta con la misma prontitud, a la del
Ministerio Publico. Existira un registro inmediato de la detencion.

TERCERO. Debido a esta irresponsable omision por parte del H. Ayuntamiento del
municipio de Cuautitlan de Garcia Barragan, se me privo del derecho constitucional que
tengo de exigir la reparacién del dafio causado fisicamente a mi persona, ya que el C.
Juez del Vigésimo Noveno Partido Judicial, con residencia en el Municipio de
Cihuatlan, neg6 rotundamente la orden de aprehension una vez que evidencié una clara
violacion a lo ordenado por el 16 Constitucional.

CUARTO. El dia 9 del mes de septiembre del afio en curso, presente un escrito dirigido
al presidente municipal licenciado J. de Jesus Flores Santana, exponiéndole que tenia



derecho a una cantidad de dinero, por motivo de la reparacion del dafio de parte del
municipio a través del actual Ayuntamiento, ya que fue el causante directo por la
negligencia antes expuesta, explicandole todo lo antes narrado y pidiéndole que mi
peticion fuera revisada y aprobada en la sesion de Ayuntamiento. Efectivamente, fue
puesta en el orden del dia, en la sesion que se llevd a cabo el dia 29 de septiembre del
presente afno.

Se resolvid que este fuera turnado al departamento juridico, quien fue el que por falta
de profesionalismo, negligencia o falta de interés, cometié una violaciéon a lo que
establece nuestra carta magna en su articulo antes mencionado, ocasionando que
perdiera toda oportunidad de que me fuera reparado el dafio a mi persona, por parte de
mi agresor, ya que fue totalmente absuelto por la jueza. En no menos de cinco ocasiones
he buscado a la licenciada encargada del departamento juridico, hasta que finalmente
tuve la oportunidad de platicar con ella, solo para que me dijera que no habia nada que
hacer, y que ya no la buscara, que el caso ya estaba en manos del Ministerio Pablico, y
que fuera con ellos a ver que arreglaba.

QUINTO. Para acreditar mi dicho, anexo:

a) Copia de la resolucion del Juzgado Mixto de Primera Instancia del Vigésimo Noveno
Partido Judicial, con residencia en el municipio de Cihuatlan, de fecha 11 del mes de
abril del afio en curso.

b) Copia del escrito que presenté al H. Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragan.

c) Copia del acta de Ayuntamiento del dia 29 de septiembre del presente afio...

2. El 25 de noviembre de 2016 se dicto acuerdo de calificacion pendiente de la
queja, hasta en tanto se recabara la ratificacion del quejoso 1, ello como requisito
de procedencia para su admisién, conforme a lo sefialado por el articulo 56 de
la Ley de la Comision, y 90, fraccion 1ll, de su Reglamento Interior; en ese
sentido, se solicito al titular de la Direccion de Seguridad Pdblica Municipal de
Cuautitlan de Garcia Barragan, en auxilio y colaboracion, lo siguiente:

Primero. Proporcionara informacién respecto del nombre y cargo de los elementos
policiales que participaron en los sucesos que sefialé la parte quejosa y sea el conducto
para notificarles que deberan rendir a esta Comision, un informe por escrito en el que
se consignen los antecedentes, fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones
gue se le imputan, asi como una narracion de las circunstancias de tiempo, modo y lugar
en que se desarrollaron los hechos.



Segundo. Rindiera un informe pormenorizado en el que se consignen los antecedentes,
fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones que se les imputan, asi como una
narracion de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se desarrollaron los
hechos.

Tercero. Enviara copia certificada de la fatiga o rol de personal y del parte de novedades
del dia de los hechos, asi como del oficio de comision respectivo.

Cuarto. Enviara copia certificada del parte médico de lesiones que le fue elaborado a
Jesus Jiménez Magafia, con motivo de su detencion.

Quinto. Enviara copia certificada de toda la documentacion y proporcionara los
elementos de informacion que considerara necesarios para esclarecer los hechos.

A la jueza municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan:

Primero. Proporcionara informacién en la que se consignen los antecedentes,
fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones que se le imputan, asi como una
narracion de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se desarrollaron los
hechos.

Segundo. Enviara copia certificada de la totalidad de actuaciones que integran el
expediente iniciado con motivo de los hechos denunciados por el quejoso.

Tercero. Enviara copia certificada de toda la documentacion y proporcionar los
elementos de informacion que considerara necesarios para esclarecer los hechos.

También se le solicit6 al presidente municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan
lo siguiente:

Primero. Girara instrucciones a los servidores publicos involucrados para que en el
desempefio de sus funciones cumplan con la maxima diligencia al servicio publico y se
abstengan de cualquier acto u omision que cause la deficiencia de dicho servicio o
implique el ejercicio indebido de su cargo. Lo anterior bajo los principios de legalidad,
honradez, imparcialidad y eficiencia.

Segunda. Girara instrucciones al servidor pablico involucrado para que de no existir un
motivo legal, se abstuviera de realizar cualquier acto de intimidacion, hostigamiento o
molestia injustificada en contra del quejoso 1, y durante el desempefio de sus funciones
se conduzca con respeto a los derechos humanos.

Tercero. Ordenara a quien corresponda el inicio de una exhaustiva investigacion en
torno a los hechos y, en su caso, iniciar, tramitar y resolver un procedimiento
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administrativo en contra de los servidores publicos involucrados, de conformidad con
la Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos del Estado.

3. El 8 de diciembre de 2016, la parte quejosa ratificO su escrito de
inconformidad con el propésito de satisfacer los requisitos de la queja para su
admision, en contra de los elementos de la Direccion de Seguridad Publica
Municipal, Orlando L6pez Cruz, Guadalupe Diaz Herndndez, Martin Zepeda
Flores Javier Ramos Meregildo y Atendgenes Hernandez Elias, asi como de la
jueza municipal, licenciada Dione Marlene Lazareno Flores, todos ellos
pertenecientes al Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragan.

4. El 14 de diciembre de 2016 se tuvo por recibido en esta Comision el informe
de la jueza municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, licenciada Dione
Marlene Lazareno Flores, en el que sefiald su intervencion en los hechos
manifestados en su contra por el quejosol, para ello aportd copias del expediente
administrativo realizado con motivo de la detencién del inconforme, en el que
sefiald lo siguiente:

[...] notificarle que como en todos los casos, en el momento en que me es consignado
algun detenido, y en este caso el C. JesUs Jimeénez Magafia, se realizo las actuaciones
correspondientes, para definir si la conducta desplegada por el detenido esta catalogada
como una infraccién al Reglamento de Policia y Buen Gobierno y de algin otro de los
Reglamentos del Municipio, o si pudiera encuadrar como un hecho ilicito, definido y
sancionado por el Codigo Penal del Estado; vy si siendo asi se procede a turnar el parte
de que se trata al C. Agente del Ministerio Publico de este lugar, cumpliendo siempre
con el tiempo y forma que requiere la ya mencionada instancia. ..

Del expediente administrativo destacan las actuaciones siguientes:

a) Oficio 04/2016 del 5 de abril de 2016, suscrito por el director de Seguridad
Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, licenciado Victor Oswaldo
Ramirez Hernandez, donde puso a disposicion de la jueza municipal de
Cuautitlan de Garcia Barragan, licenciada Dione Marlene Lazareno Flores, al
detenido Jesus Jiménez Magafia, por haber agredido al quejoso, durante una rifia.

b) Registro de arresto del agresor ciudadano, quien fue detenido a las 23:00
horas del 4 de abril de 2016 e ingresado a la carcel municipal a la 23:45 horas
de la fecha antes citada, por haber lesionado al quejoso 1.



c) Registro de cadena de custodia, elaborado el 4 de abril de 2016 por la
Direccion de Seguridad Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan,
por el que se asegurd un arma punzocortante al agresor ciudadano.

d) Parte médico con nimero de folio S/E 00204935, elaborado a las 07:30 horas
del 5 de abril de 2016 por la médica Alondra E. Gémez Zepeda, adscrita a la
Secretaria de Salud, en el que certifico que el agresor ciudadano, presentaba
aliento alcoholico y algunas lesiones que no ponian en peligro su vida y que
tardaban en sanar un tiempo no mayor de quince dias.

e) Acuerdo dictado a las 15:25 horas del 5 de abril de 2016 por la licenciada
Dione Marlene Lazareno Flores, jueza municipal de Cuautitlan de Garcia
Barragan, en el que resolvid que el agresor ciudadano, sea puesto a disposicion
del agente del Ministerio Publico por su presunta responsabilidad penal en
contra del quejoso.

f) Oficio 013/04/16/OFI del 5 de abril de 2016, elaborado por la jueza municipal
de Cuautitlan de Garcia Barragan, la licenciada Dione Marlene Lazareno Flores,
en el que pone a disposicion del agente del Ministerio Publico del Fuero Comin
de Cuautitlan de Garcia Barragan al agresor ciudadano, sefialado de haber
agredido al quejoso. En el oficio consta que fue arrestado a las 23:05 horas e
ingresado a las celdas municipales a las 23:45 horas del 4 de abril de 2016.

5. En la misma fecha se recibio copia del oficio 001 signado por el licenciado
Victor Oswaldo Ramirez Hernandez, director de Seguridad Pablica Municipal
de Cuautitlan de Garcia Barragan, mediante el cual aport6 a esta Comision los
nombres de los policias municipales que intervinieron en las circunstancias
narradas por el quejoso, y anexd las siguientes documentales:

a) Copia simple del oficio de puesta a disposicion de un detenido.

b) Parte médico de lesiones practicado al agresor ciudadano.

c) Copia simple de la bitacora de reportes del 4 de abril de 2016.

6. También en la misma fecha se recibieron los informes de los elementos de la
Direccién de Seguridad Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan



(DSPMCGB) Orlando Lépez Cruz, Guadalupe Diaz Hernandez, Martin Zepeda
Flores, Javier Ramos Meregildo y Atendgenes Hernandez Elias, quienes de
manera coincidente sefialaron lo siguiente:

... Salimos en la unidad 15, abordo Orlando Cruz y el policia conductor Guadalupe
Diaz Hernandez y la unidad 05 abordo los policias de linea Martin Zepeda Flores,
Atendgenes Hernandez Elias y Javier Ramos Meregildo, para atender un reporte de la
calle Sor Juana Inés de la Cruz, a la altura de la finca marcada con el nimero [...] en la
colonia [...]. Al arribar al domicilio mencionado, una persona del sexo masculino sale
corriendo de la casa hacia la calle y se le apreciaba sangre por la cara y camisa, en ese
momento nos paramos para preguntar a la sefiora que salia de la casa, quien dijo ser
esposa del agresor ciudadano, mencionando que al interior de la casa se habia dado una
rifia, y que su esposo de nombre Jagresor cuidadano, habia herido al quejoso, que estaba
tirado en el patio, en ese momento les ordené a los elementos Javier Ramos Meregildo
y Martin Zepeda Flores, para que lo persiguieran, y a los 20 o 25 metros
aproximadamente lograron alcanzarlo y lo aseguraron, minutos después la esposa del
agresor ciudadano, autorizo la entrada al predio para verificar al herido, por lo cual la
persona estaba tirada y con una herida en el estdmago, el cual procedimos a levantarlo
y trasladarlo al Centro de Salud para su atencién médica y asimismo a los minutos
después fue trasladado al hospital de Autlan, y al agresor ciudadano, a la comandancia
principal y posteriormente ingresado en los separos. ..

7. Finalmente, en la misma fecha esta Comision dicto acuerdo de admision de
queja y con ello continud la investigacion de los hechos manifestados por el
agraviado en su inconformidad.

8. El 21 de diciembre de 2016, la jueza municipal de Cuautitlan de Garcia
Barragan, licenciada Dione Marlene Lazareno Flores, ratific6 como informe de
ley el informe que previamente habia rendido en colaboracion a esta Comision.
Reiterd que su actuacion estuvo apegada a la legalidad en cuanto a resolver la
situacion juridica administrativa del agresor ciudadano.

En la misma fecha se recibieron los informes de ley suscritos por los elementos
de la Direccién de Seguridad Pdblica Municipal de Cuautitlan de Garcia
Barragan, Orlando Lopez Cruz, Guadalupe Diaz Hernandez, Javier Ramos
Meregildo y Atenogenes Herndndez Elias, documentos ya descritos con
antelacion en el cuerpo de la presente resolucion.

9. El 2 de enero de 2017 se recibid el oficio 403/2016, suscrito por el director
regional del Distrito XII de la Fiscalia General del Estado, con sede en



Cihuatlan, licenciado Daniel Martinez Terrones, en el que sefiald su
imposibilidad de aportar copias certificadas de la averiguacion previa 171/2016,
iniciada con motivo de los presuntos hechos delictivos que denunciara el
quejoso en su agravio, ya que se habia consignado al juzgado penal, mismo que
la registré bajo causa penal 82/2016, seguida en contra del agresor ciudadano,
por su probable responsabilidad en los hechos denunciados por el hoy quejoso.

10. El 3 de enero de 2017 se dicté acuerdo por el que se apertura el periodo
probatorio de manera comudn a las partes, para que ofrecieran los medios de
conviccidn gque consideraran necesarios para acreditar sus dichos.

11. El 8 de febrero de 2017, el elemento de la Direccion de Seguridad Pablica
Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, Martin Zepeda Flores, ratifico su
informe de ley, en el que sefiald lo siguiente:

... Siendo las 22:50 horas se recibié una llamada telefénica de manera anonima
manifestado que por la calle Sor Juana Inés de la Cruz, habia ocurrido una rifia y se
encontraba una persona herida, por lo que en ese mismo momento salimos en la unidad
15, al mando el comandante Orlando Lépez Cruz y el policia conductor Guadalupe Diaz
Hernandez y la unidad 05 abordo los elementos Javier Ramos Meregildo, Atendgenes
Hernandez Elias y Martin Zepeda Flores, al llegar a la calle antes mencionada, a la
altura de la finca marcada con el nimero 45, nos percatamos que salia un sujeto del
sexo masculino, salié del domicilio corriendo hacia la calle y se le apreciaba sangre en
la cara y camisa, asimismo recibimos una orden del comandante de que persiguiéramos
a la persona que habia causado las lesiones al quejoso, en aproximadamente 25 metros
logramos detener al agresor ciudadano, lo trasladamos a la unidad que se encontraba en
el lugar de los hechos, por lo que procedimos en busca del objeto punzo cortante
(cuchillo), mismo que menciono la esposa del agresor ciudadano, que habia utilizado
para herirlo, misma que nos autorizo la entrada a su domicilio para continuar con la
basqueda del objeto, el cual lo encontramos a unos 10 metros de donde se encontraba
tirado el herido, se procedié a levantar el objeto debidamente protegido y llevado a la
comandancia. Minutos después procedimos a trasladarlo al centro de salud para su
atencion médica y asi mismo al quejoso, a realizar su parte médico, retornando a la
comandancia para ingresarlo a los separos que cuenta la misma...

12. El 27 de febrero de 2017 se dict6 acuerdo por el que se le requiri6 a la parte
quejosa su comparecencia ante esta Comision, a manera de darle vista de las
actuaciones que integraban su queja.



13. EI 10 de marzo de 2017 el quejoso hizo saber a esta Comision, que el agente
del Ministerio Publico adscrito al juzgado penal habia interpuesto dentro de la
causa penal 82/2016 el recurso de apelacion en contra de la negativa de conceder
la orden de aprehension en contra de la persona que lo lesiond.

14. El 28 de abril de 2017, el Juzgado Mixto de Primera Instancia de Cihuatlan,
notificd que la causa penal 82/2016 se encontraba en apelacion, debido al
recurso interpuesto por el agente del Ministerio Pablico adscrito, por haberse
negado la orden de aprehension que solicitara en contra del agresor ciudadano.

15. El 31 de mayo de 2017 se establecio comunicacion telefonica con el quejoso,
a quien se le orient6 que respecto de su procedimiento penal, esta Comision no
tenia competencia para pronunciarse sobre los criterios jurisdiccionales que
tuvieran el juzgado natural y la segunda instancia para resolver sobre la
procedencia de la orden de aprehension en contra de la persona que denunciaba
y la negativa de procedencia.

16. El 29 de junio de 2017 se establecié comunicacion telefonica con el agente
del Ministerio Publico adscrito al Juzgado Mixto de Primera Instancia de
Cihuatlan, licenciado Luis Enrique Magafia, quien informo que la causa penal
82/2016 se encontraba en la segunda instancia debido al recurso de apelacion
que interpuso en contra de la negativa de la orden de aprehensidn, sin que hasta
el momento se tuviera por recibida alguna notificacion de su resolucién.

17. El 3 de julio de 2017, personal de esta Comision revisé el expediente penal
82/2016 en la agencia del Ministerio Pablico adscrito al Juzgado Mixto de
Primera Instancia del Vigésimo Partido Judicial, de la que destaca por su
importancia la resolucion del 11 de abril de 2016, dictada por el citado juzgado,
donde se argumenta juridicamente lo siguiente:

... Ajuicio de este Juzgador los elementos de prueba aportados a la causa en revision,
no resultan aptos ni suficientes para en terminos de lo impuesto por los articulos 116,
122 ter, 131 y 132 del Codigo Adjetivo Penal para la entidad, acreditar la concurrencia
de los elementos objetivos que constituyen la materialidad del hecho que los arabigos
206, en relacion al 207, fraccion IV y 208 de la Ley Punitiva del Estado, tipifica como
el delito de lesiones graves dolosas, pues como se advierte de actuaciones mediante auto
de radicacién, en donde se puso a disposicion de esta autoridad en calidad de detenido
al inculpado de merito, no se ratifico de legal su detencion, ordenandose su inmediata
libertad Unica y exclusivamente por lo que a esta causa se refiere; lo anterior obedecio
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que del andlisis de dicha determinacion el suscrito concluyd que la misma trastoco
derechos humanos en perjuicio del aqui indiciado, al evidenciarse claramente una
violacion a las leyes constitucionales en especial del articulo 16 de nuestra carta magna,
al quedar demostrado que el inculpado fue detenido por la autoridad administrativa a
las 23:05 horas e ingresado a las celdas de la carcel municipal a las 23:45 horas del dia
4 de abril de 2016, tal y como se advierte del oficio nimero 013/04/16/OFI, signado por
la Jueza Municipal en Turno del Ayuntamiento de Constitucional de Cuautitlan de
Garcia Barragan, Jalisco, (foja 8 y 9 de autos originales), de manera sorprendente este
fue puesto a disposicidn del agente del Ministerio Publico consignador hasta las 23:00
horas del dia 5 de abril de 2016, deduciendose con ello, que de manera indebida y
contrario a la ley el inculpado estuvo retenido en las instalaciones de dicha corporacién
policiaca por un espacio de 21 horas, después de cometida la conducta que se atribuye,
sin que existieran motivos razonables que imposibilitaran esa puesta inmediata, y en el
caso, se produjo una vulneracién del derecho reconocido a la persona detenida. De tal
suerte que se estuvo ante una dilacion indebida en la puesta a disposicion inmediata del
detenido ante el Ministerio Publico, cuando, no existiendo como ya se dijo motivos
razonables que imposibilitaran la puesta a disposicién inmediata, para que la persona
continle a disposicion de sus aprehensores 0 no sea entregada a la autoridad que se
competente para definir su situacion legal. Tales motivos razonables Unicamente
pueden tener como origen impedimentos facticos reales, comprobables y licitos.
Ademas, estos motivos razonables deben de ser compatibles con las facultades
estrictamente concedidas a las autoridades. Lo anterior implica que los agentes de
policia no pueden retener a una persona por mas tiempo del estrictamente necesario
para trasladarlo ante el Ministerio Publico, a fin de ponerlo a disposicion, donde deben
desarrollarse las diligencias de investigacion pertinentes e inmediatas, que permitan
definir su situacion juridica, de la cual depende su restriccion temporal de la libertad
personal.

En esta logica, el 6rgano judicial de control deberd realizar un examen estricto de las
circunstancias que acompafian al caso, desechando cualquier justificacion que pueda
estar basada en una supuesta busqueda de la verdad o en la debida integracién del
material probatorio y, mas aun, aquellas que resultan inadmisibles a los valores
subyacentes en un sistema democratico, como serian la presion fisica o psicoldgica al
detenido a fin de que acepte su responsabilidad o la manipulacion de las circunstancias
y hechos objeto de la investigacion, entre otras.

Y derivado de lo anterior, genera como consecuencias fundamentales, la anulacion de
las pruebas que fueron obtenidos con motivo de esa indebida retencién, y por ello la
invalidez de todos los elementos de prueba que tengan como fuente directa la demora
injustificada, los cuales no produciran efecto alguno en el proceso ni podran ser
valorados por este juzgador y, finalmente, la nulidad de aquellas pruebas que a pesar de
estar vinculadas directamente con el hecho delictivo materia del proceso penal, sean
recabadas por iniciativa de la autoridad aprehensora so pretexto de una busqueda de la
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verdad o debida integracion del material probatorio, por lo que en el presente dictamen
los medios de prueba que deberan de anularse son los siguientes:

a) Notificacidn de caso medico legal con numero de folio (...) de fecha (...), elaborado
por el médico Luis Fernando Gallegos Aceves, adscrito al Centro de Salud de Cuautitlan
de Garcia Barragan, certificando que el quejoso, presentaba lesiones que tardaban mas
de quince dias en sanar y producian perdida de la funcion organica o de un miembro, y
que ponian en peligro la vida, ello como resultado de dos heridas en franco izquierdo
de 3 centimetros de largo, una de las cuales avisero parte del intestino.

b) Fe ministerial de lesiones que presentd quejoso, realizado por el agente del Ministerio
Publico de Cuautitlan de Garcia Barragan, identificando al quejoso como la persona
lesionada, y certificando que el mismo presentaba lesiones en la cara, asi como vendaje
que le cubria el abdomen, debido a que le fue puesto por haber sido intervenido
quirargicamente por dos lesiones por arma blanca, y que la interrogatorio sefialé agresor
ciudadano, como el presunto responsable de sus lesiones.

c) Declaracion de la esposa del agresor ciudadano, quien dijo haber sido testigo de los
hechos en los que resultd lesionado el quejoso, por el agresor ciudadano, quien le
ocasiond lesiones en su abdomen con un cuchillo, esto cuando se encontraban
conviviendo los tres en su casa ubicada en la calle (...), nimero (...), en Cuautitlan de
Garcia Barragan, siendo su cényuge detenido por elementos de la Direccion de
Seguridad Publica de Cuautitlan de Garcia Barragan, cuando pretendia darse a la huida.

d) Oficio (...)signado por la jueza Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, por el
que pone a disposicion del agente del Ministerio Publico, al agresor ciudadano, lo
anterior después de haber analizado las constancias elaboradas por la Direccion de
Seguridad Pablica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, de las que advirtié que
habia sido asegurado por haber lesionado al quejoso.

e) Oficio nimero 04/2016 signado por el subdirector de Seguridad Publica de Cuautitlan
de Garcia Barragan, licenciado Victor Oswaldo Ramirez Hernandez, por el que pone a
disposicion de la jueza Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, licenciada Dione
Marlene Lazareno Flores, al agresor ciudadano, por haber lesionado al quejoso, durante
una rifia, mismo que fue detenido por sus elementos de Seguridad Publica Municipal,
al ser sefialado como responsable de las lesiones por la esposa del agresor ciudadano.

f) Cadena de custodia respecto a un arma blanca (cuchillo), que le fue asegurado al
agresor ciudadano, por elementos de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal de
Cuautitlan de Garcia Barragan, con el que presuntamente lesiono al quejoso.

g) Parte médico con namero de folio (...), practicado al agresor ciudadano, por la
médica E. GOmez Zepeda, adscrita al Centro de Salud de Cuautitlan de Garcia Barragan,
en el que se describe que una vez que fue valorado, presenté una herida leve de 3
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centimetros en region frontal, un hematoma periorbitario en ojo derecho y herida de 2
centimetros en hombro izquierdo que afecta piel, que no pone en peligro la vida y tardan
menos de 15 dia en sanar.

h) Declaraciones de los elementos aprehensores de la Direccion de Seguridad Publica
Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, Orlando Lopez Cruz, Martin Zepeda
Flores y Javier Ramos Meregildo, en el que sefialaron las circunstancias en de tiempo,
modo Yy lugar de la detencion de agresor ciudadano, quien fue sefialado como presunto
responsable de las lesiones al quejoso, por la esposa del agresor ciudadano, esposa del
detenido.

i) Fe ministerial de una arma blanca, objeto punzo cortante, por el agente del Ministerio
Publico de Cuautitlan de Garcia Barragan, en el que determina las caracteristica de la
misma.

En consecuencia de lo antes expuesto en el sumario Unicamente se contaba con los
siguientes elementos convictivos:

1. Declaracion ministerial de Efrain Hernandez de la Cruz, en el que narro las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de como fue lesionado por el agresor ciudadano.

2. Declaracion del agresor ciudadano, describiendo las circunstancias de tiempo, modo
y lugar de como lesion6 al quejoso.

3. Fe ministerial del lugar de los hechos, en el que el agente del Ministerio Publico de
Cuautitlan de Garcia Barragan, identificd el domicilié donde fue lesionado el quejoso.

4. Oficio 1JCF/0016/2016/07SA/LQ/25 de identificacidn hematica suscrito por el perito
del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, concluyendo que la muestra hematica
encontrada en el arma blanca (cuchillo) y que fue analizada, correspondia al quejoso.

Asi pues, como se anunciara en la parte inicial del presente considerando, los anteriores
elementos de prueba analizados que integran el sumario, contrario a la pretensién
ministerial, dada la corroboracion que reciben entre si, y inmaculados con un analisis
l6gico, juridico, natural y apreciados en conciencia, valorados de conformidad con los
que disponen los articulos 260, 264, 265, 268, 276 y 277 y demas relativos y aplicables
del Cddigo de Procedimientos Penales Estatal, tal y como quedara de manifiesto al
inicio del presente considerando, no resultan aptos ni suficientes para acreditar la
existencia de los elementos del cuerpo del delito de lesiones graves dolosas calificadas,
previsto por los articulo 206, 207 fraccién IV, 208 en relacién al 219 fraccion I, ventaja
incisos a) y b) todos del Codigo Penal del Estado de Jalisco, cometidos en agravio de
Efrain Hernandez de la Cruz, pues como se ha dejado de manifiesto en la presente
resolucion, fueron anuladas diversos medios de conviccion como lo fueron: Parte
médico de lesiones con numero de folio 00204982 practicado en la persona del quejoso;
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Fe ministerial de lesiones que presento el quejoso; Declaracion de la esposa del agresor
ciudadano; Oficio (...) signado por el Juez Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan,
en el que se pone a disposicion del Ministerio Publico al agresor ciudadano; Oficio
namero (...) signado por el subdirector de Seguridad Publica de Cuautitlan de Garcia
Barragan; Cadena de custodia respecto a un arma blanca (cuchillo); Parte meédico
practicado al agresor cuidadano; Declaraciones de los elementos aprehensores Martin
Zepeda Flores, Javier Ramos Meregildo y Orlando Lépez Cruz; y Fe ministerial de un
objeto punzo cortante. Lo anterior obedecio a que se trastocaron derechos humanos en
perjuicio del aqui indiciado, al evidenciarse claramente una violacion a las leyes
constitucionales en especial del articulo 16 de nuestra carta magna, al quedar
demostrado que el inculpado fue detenido por la autoridad administrativa a las 23:05
horas, ingresado a la celda de la carcel municipal a las 23:45 horas del dia 4 de abril de
2016, tal como se advierte del oficio numero (...), signado por la jueza Municipal en
turno del Ayuntamiento Constitucional de Cuautitlan de Garcia Barragan, Jalisco, de
manera sorprendente este fue puesto a disposicion del agente del Ministerio Publico
consignador hasta las 23:00 horas del dia 5 de abril de 2016, deduciéndose con ello que
de manera indebida y contrario a la ley, el inculpado estuvo retenido en las instalaciones
de dicha corporacion policiaca por un espacio de 21 horas después de cometida la
conducta que se le atribuye, sin que existieran motivos razonables que imposibilitaron
esa puesta inmediata, y en el caso se produjo una vulneracion del derecho reconocido a
la persona detenida. De tal suerte que se estuvo ante una dilacion indebida en la puesta
a disposicion inmediata del detenido ante el ministerio pablico, no existiendo como ya
se dijo motivos razonables que imposibilitaron la puesta a disposicion inmediata, para
que la persona continle a disposicion de sus aprehensores y no sea entregada a la
autoridad que sea competente para definir su situacion juridica. Tales motivos
razonables Unicamente pueden tener como origen impedimentos facticos reales,
comprobables y licitos ademas, estos motivos deben ser compatibles con las facultades
estrictamente concedidas a las autoridades. Lo anterior implica que los agentes de
policia no puedan retener a una persona por mas tiempo del estrictamente necesario
para trasladarla ante el ministerio publico, a fin de ponerlo a disposicién, donde deben
desarrollarse las diligencias de investigacion pertinente e inmediata, que permitan
definir su situacion juridica, de la cual depende su restriccion temporal de la libertad
personal. Y derivado de lo anterior, genera como consecuencias fundamentales la
anulacion de las pruebas que fueron obtenidas con motivo de esa indebida retencion, y
por ello la invalidez de todos los elementos de prueba que tenga como fuente directa la
demora injustificada, los cuales no produciran efecto alguno en el proceso ni podran ser
valorados por este juzgador y, finalmente la nulidad de aquellas pruebas que a pesar de
estar vinculadas directamente con el hecho delictivo materia del proceso penal, sean
recabadas por la iniciativa de la autoridad aprehensora, so pretexto de una busqueda de
la verdad o debida integracion del material probatorio.

Por lo que al realizar la valoracion de cada una de las probanzas que no se anularon, el

unico medio de conviccion que existe en autos para demostrar la concurrencia de los
elementos del cuerpo de dicho ilicito, es el dicho aislado de la quien se dijo pasivo,
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quien si bien expone en su delacién, circunstancia de tiempo y lugar, de como resultara
lesionado; luego entonces el dicho de este, Unicamente adquieren valor indiciario de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 265 del Cddigo de Procedimientos Penales
de la Entidad, pero al no encontrarse sustancialmente corroborada con diverso medio
de conviccidn alguno, es insuficiente para justificar por si solo la materialidad del delito
que se analiza, pues no se allegaron al sumario diversos elementos de conviccién con
los cuales se corroborara sustancialmente la version aislada de los hechos relatados por
Efrain Hernandez de la Cruz, en cuanto a la actualizacion de los elementos del cuerpo
del delito en estudio, pues como ha quedado referido en el presente considerando, el
resto de las probanzas no resultan aptas para justificar los hechos que expone el
denunciante en comento.

Testimonio aislado constituye un indicio mas no un elemento bastante para originar
conviccion en el juzgador.

De esa forma nos encontramos ante una insuficiencia de pruebas para tener por
demostrado el hecho ilicito, ya que no se allegaron probanzas que resultaran eficaces
plenamente para demostrar el hecho ilicito que se dice acaecio.

PRUEBA INSUFICIENTE EN MATERIA PENAL. La mayor o menor exigencia de
datos probatorios para tener por demostrado un hecho delictuoso, y atribuirle su
comision a una persona, sobre todo, cuando ésta la niega, se encuentra en relacion
directa con la cantidad de medios de prueba que, segln la experiencia y naturaleza de
ese hecho, pudieran haberse aportado para ese efecto, desde luego, con las limitaciones
numeéricas que sefiala la ley adjetiva. Ello es asi, porque si no se allegaron estas
probanzas, ello sélo puede obedecer a que el hecho no existid, o que siendo cierto, el
6rgano de acusacion no cumplio con su deber de aportarlas; por tanto, un argumento
adicional que pueda apoyar el por qué las pruebas aportadas son insuficientes, puede
ser el de que pudiendo haberse allegado otras, de ser cierto el hecho delictivo, no se
aportaron.

Por lo anterior es de resolverse que no es dable tener por acreditada la totalidad de los
elementos objetivos y externos que conforman el cuerpo del delito sometido a estudio,
pues se reitera que no se ha demostrado la acreditacion de todos y cada uno de los
elementos objetivos y externos que en su conjunto dan vida al ilicito del agresor
ciudadano (no detenido), por su probable responsabilidad en la comisién del delito de
lesiones graves dolosas calificadas, previsto por los articulos 206, 207, fraccion 1V, 208
en relacion al 209, fraccion |, ventaja incisos a) y b), todos del Codigo Penal del Estado
de Jalisco, cometido en agravio del quejoso, por lo tanto, es que resulta innecesario
entrar al estudio de las calificativas hechas valer por el fiscal y mucho menos la probable
participacion del agresor ciudadano, en dicho evento, al no existir como se ha dicho
acreditada la concurrencia de los elementos objetivos y externos del cuerpo del delito
que es atribuido a dicho inculpado.
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Por tanto, al no reunirse las exigencias que para el dictado de una orden de aprehension
previene el numeral 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
se niega la orden de aprehension solicitada por el fiscal consignador en contra del
agresor cuidadano (no detenido), por su probable responsabilidad en la comision del
delito de lesiones graves dolosas calificadas, previsto por los articulos 206, 207,
fraccion 1V, 208 en relacion al 209, fraccion 1, ventaja incisos a) y b), todos del Codigo
Penal del Estado de Jalisco, cometido en agravio del quejoso. Lo que desde luego, se
ordena asentar asi en la parte propositiva de la presente resolucion. Ahora bien, dado el
sentido del presente fallo, por técnica juridica, resulta innecesario entrar al estudio de
la probable responsabilidad criminal que le pudiera resultar al activo por éste ilicito...

I1. EVIDENCIAS

1. Documental de actuaciones consistente en la queja que por escrito presento el
quejoso, en contra del personal de la Direccion de Seguridad Publica y Juzgado
Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, como se establece en el punto 1 de
antecedentes y hechos.

2. Instrumental de actuaciones consistente en la constancia de ratificacion de la
queja hecha por el agraviado, como se describe en el punto 3 de antecedentes y
hechos.

3. Documental consistente en el informe de la jueza municipal de Cuautitlan de
Garcia Barragan, la licenciada Dione Marlene Lazareno Flores, sobre los hechos
materia de la presente queja, como se describe en el punto 4 de antecedentes y
hechos y se ratifica en el punto 5 de ese capitulo.

4. Documental consistente en el expediente administrativo del Juzgado
Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, integrado por la licenciada Dione
Marlene Lazareno Flores, derivado de la detencion de Jesus Jiménez Magaiia,
en los términos descritos en el punto 4 del capitulo de antecedentes y hechos.

5. Documental consistente en el expediente administrativo que se integrd con
motivo de la detencidn de Jesus Jiménez Magafia, aportado por el licenciado
Victor Oswaldo Ramirez Herndndez, director de Seguridad Publica Municipal
de Cuautitlan de Garcia Barragan, descrito en el punto 4.1 de antecedentes y
hechos.
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6. Documental consistente en los informes de ley suscritos por los elementos de
la Direccién de Seguridad Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan,
Orlando Lopez Cruz, Guadalupe Diaz Hernandez, Martin Zepeda Flores, Javier
Ramos Meregildo y Atendgenes Hernandez Elias, descritos en los puntos 4.2 y
5.1 de antecedentes y hechos.

7. Documental consistente en el oficio 001, signado por el licenciado Victor
Oswaldo Ramirez Hernandez, director de Seguridad Pdblica Municipal de
Cuautitlan de Garcia Barragan, descrito en el punto 5 de antecedentes y hechos.

8. Documental consistente en el oficio 403/2016, suscrito por el director regional
del Distrito XII de la Fiscalia General del Estado, con sede en Cihuatlan,
licenciado Daniel Martinez Terrones, el cual fue descrito en el punto 6 de
antecedentes y hechos.

9. Documental consistente en el oficio signado por el elemento de la Direccién
de Seguridad Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, Martin
Zepeda Flores, mismo que fue descrito en el punto 8 del capitulo de antecedentes
y hechos.

10. Instrumental de actuaciones consistente en la causa penal 82/2016 recabada
por el personal juridico de esta Comision, integrado por el Juzgado Mixto de
Primera Instancia del Vigésimo Partido Judicial, descrita en el punto 14 de
antecedentes y hechos.

11. Instrumental consistente en las constancias de notificacidn y los acuerdos
que integran el expediente de queja.

11l. MOTIVACION Y FUNDAMENTACION

Del analisis de los hechos, asi como de las pruebas y observaciones que integran
el presente expediente, esta defensoria publica determina que fue violado en
perjuicio de la parte quejosa el derecho humano a la legalidad y seguridad
juridica por incumplimiento de la funcién publica y al acceso a la justicia por
parte del personal de la Direccion de Seguridad Publica y del Juzgado Municipal
del Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragéan.
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Esta conclusién tiene sustento juridico en una interpretacion basada en los
principios constitucionales, asi como en una interpretacion sistematica interna y
externa, integral, literal, historica, principalista y comparatista, que se llevara a
cabo con las normas minimas de argumentacion y basada en un método
deductivo para el analisis de los postulados juridicos que surgen de la legislacion
aplicable, complementada con el método inductivo de analisis de pruebas y
aplicacion de los conceptos.

El marco tedrico en el que se encuadra el presente apartado de motivacion y
fundamentacion contiene como elementos orientadores los siguientes derechos
humanos:

DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

Este derecho implica que todos los actos de la administracion publica, entre los
que, desde luego, se encuentran los relacionados con la procuracion de justicia,
se realicen con apego al orden juridico, a fin de evitar que se produzcan
perjuicios indebidos en contra de las personas.

Dentro de las vertientes del derecho humano a la legalidad se encuentra el
derecho al debido funcionamiento de la administracion puablica, y algunas
modalidades de la violacion de este derecho las constituyen el ejercicio indebido
de la funcion puablica, falsa acusacion, falta de fundamentacién o motivacion
legal y la prestacion indebida del servicio.

El bien juridico protegido por el derecho a la legalidad es la observancia
adecuada del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por éste la
permanencia en un estado de disfrute de los derechos concebidos en el
ordenamiento juridico, sin que se causen perjuicios indebidos como resultado de
una deficiente aplicacion.

En lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por
el derecho a la legalidad, encontramos una aplicacion incorrecta de la ley, o en
su caso, la no aplicacion de ella, a pesar de la satisfaccion del supuesto
normativo y, ademas, un perjuicio contra el derechohabiente que tenga como
causa precisamente la inadecuada u omisa aplicacion del derecho.

La estructura juridica del derecho a la legalidad implica un derecho subjetivo
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consistente en la satisfaccion de la expectativa de no ser victima de una
inadecuada u omisa aplicacion de la ley que traiga como consecuencia un
perjuicio; como contrapartida, supone cumplir comportamientos obligatorios
para la autoridad, sean éstos conductas de accién u omisién, y prohibir que se
lleven a cabo.

En la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos este derecho se
encuentra garantizado de forma integral en el contenido de sus 136 articulos, los
cuales son el marco juridico general a cumplir por parte de los elementos del
Estado mexicano; de forma especifica, son los articulos 14 y 16 los que
histéricamente se han considerado como el punto de referencia para sustentar el
principio de legalidad en nuestro sistema juridico, ya que éstos refieren la
proteccion legal de las personas en los siguientes términos:

Articulo 14. A ninguna ley se daré efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna.

Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes
expedidas con anterioridad al hecho.

Acrticulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que
funde y motive la causa legal del procedimiento.

No obstante, el principio de legalidad implica también los referentes para
garantizar cada derecho y regular el funcionamiento del Estado y la conducta
de sus operadores a traves de la legislacion vigente, asi tenemos que, derivado
del principio de legalidad se encuentra la regulacion del desempefio de las y los
servidores publicos en los siguientes términos:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 108. Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se
reputaran como servidores publicos a los representantes de eleccion popular, a los
miembros del Poder Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal, los
funcionarios y empleados y, en general, a toda persona que desempefie un empleo, cargo
0 comision de cualquier naturaleza en el Congreso de la Unidon, en la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal o en la Administracion Publica Federal o en el Distrito
Federal, asi como a los servidores publicos de los organismos a los que esta
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Constitucion otorgue autonomia, quienes seran responsables por los actos u omisiones
en que incurran en el desempefio de sus respectivas funciones.

[...]

Las Constituciones de los Estados de la Republica precisaran, en los mismos términos
del primer parrafo de este articulo y para los efectos de sus responsabilidades, el caracter
de servidores publicos de quienes desempefien empleo, cargo o comisién en los Estados
y en los Municipios.

Constitucidn Politica del Estado de Jalisco:

Articulo 116. Las relaciones laborales del Estado, de los municipios y de los organismos
descentralizados de ambos con sus servidores, se regiran por la Ley para los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios, la que debera establecer el servicio
civil de carrera, respetando las disposiciones del articulo 123 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y sus leyes reglamentarias.

Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios:

Articulo 2. Servidor publico es toda persona que preste un trabajo subordinado fisico
o0 intelectual, con las condiciones establecidas como minimas por esta ley, a las
Entidades Publicas a que se refiere el articulo anterior, en virtud del nombramiento que
corresponda a alguna plaza legalmente autorizada.

Se presume la existencia de la relacién de servicio publico entre el particular que presta
un trabajo personal y la Entidad Publica que lo recibe, salvo los casos de asesoria,
consultoria y aquellos que presten servicios al Gobierno, los cuales no se regiran por la
presente ley, ni se consideraran como servidores pablicos.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco:

Articulo 2°. Para los efectos de esta ley, se considera servidores publicos a los
representantes de eleccion popular; a los miembros del Poder Judicial del Estado e
integrantes del Tribunal de Arbitraje y Escalafon previstos en la Constitucion Politica
del Estado de Jalisco; a los miembros del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana del Estado; a los integrantes de la Comision Estatal de Derechos Humanos,
los integrantes del Instituto de Transparencia e Informacion Publica del Estado y en
general, a toda persona que desempefie un cargo o comision de cualquiera naturaleza
en la administracion publica del Estado o de los municipios, asi como a quienes
presten servicios en los organismos publicos descentralizados, fideicomisos publicos
y empresas de participacion estatal o municipal mayoritaria, quienes seran
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responsables por los actos u omisiones en que incurran por el desempefio de sus
respectivas funciones.

A su vez, las y los funcionarios y servidores publicos deben actuar conforme a
la legalidad, con honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben
observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Estas
responsabilidades se derivan de una interpretacion integral, y a contrario sensu
de lo que dispone la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
los siguientes términos:

Articulo 109. Los servidores publicos y particulares que incurran en responsabilidad
frente al Estado, seran sancionados conforme a lo siguiente:

I1l. Se aplicaran sanciones administrativas a los servidores publicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que
deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones. Dichas
sanciones consistirdn en amonestacion, suspension, destitucion e inhabilitacion, asi
como en sanciones economicas, y deberan establecerse de acuerdo con los beneficios
econdmicos que, en su caso, haya obtenido el responsable y con los dafios y perjuicios
patrimoniales causados por los actos u omisiones. La ley establecera los
procedimientos para la investigacion y sancién de dichos actos u omisiones.

[..]

La Constitucion Politica del Estado de Jalisco establece: “Articulo 106. Se
aplicaran sanciones administrativas a los servidores puablicos por los actos u
omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia
que deben observar en el desempefio de su empleo, cargo o comision.”

En este sentido, destaca la obligacién que de manera formal impone el articulo
108 del mismo cuerpo de leyes: “Articulo 108. Todos los servidores publicos
del Estado y de los municipios, antes de asumir el desempefio de sus cargos,
rendiran protesta formal de cumplir y vigilar el cumplimiento de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, esta Constitucion y todas las leyes
que de ellas emanen...”

La identificacion de los deberes y obligaciones de las y los servidores pablicos
se complementa en la siguiente legislacion federal y estatal:

La Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos puntualiza:
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Articulo 47.

Todo servidor publico tendré las siguientes obligaciones, para salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desempefio
de su empleo, cargo o comision, y cuyo incumplimiento dara lugar al procedimiento y
a las sanciones que correspondan, sin perjuicio de sus derechos laborales, asi como de
las normas especificas que al respecto rijan en el servicio de las fuerzas armadas:

I. Cumplir con la méxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
Implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision;

Il. Formular y ejecutar legalmente, en su caso, los planes, programas y presupuestos
correspondientes a su competencia, y cumplir las leyes y otras normas que determinen
el manejo de recursos econdémicos publicos;

[...]

XX. Supervisar que los servidores publicos sujetos a su direccién, cumplan con las
disposiciones de este articulo; y denunciar por escrito, ante el superior jerarquico o la
contraloria interna, los actos u omisiones que en ejercicio de sus funciones llegare a
advertir respecto de cualquier servidor publico que pueda ser causa de responsabilidad
administrativa en los términos de esta ley, y de las normas que al efecto se expidan;

[..]

XXII. Abstenerse de cualquier acto u omisién que implique incumplimiento de
cualquier disposicion juridica relacionada con el servicio publico,

[...]

XXIV. Las demas que le impongan las leyes y reglamentos.

La Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos:

Acrticulo 7. Seréa responsabilidad de los sujetos de la Ley ajustarse, en el desempefio de
sus empleos, cargos o comisiones, a las obligaciones previstas en ésta, a fin de
salvaguardar los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia
que rigen en el servicio publico.

Articulo 8. Todo servidor pablico tendré las siguientes obligaciones:
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I. Cumplir el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision
que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio
indebido de un empleo, cargo o comision;

[...]

XXIV. Abstenerse de cualquier acto u omisién que implique incumplimiento de
cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio
publico.

El incumplimiento a lo dispuesto en el presente articulo dara lugar al procedimiento y a
las sanciones que correspondan, sin perjuicio de las normas especificas que al respecto
rijan en el servicio de las fuerzas armadas.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco:

Articulo 61. Todo servidor publico, para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que debe observar en el desempefio de su empleo, cargo o
comision, y sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales, tendra las
siguientes obligaciones:

I. Cumplir con la méxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision.

[...]

XVIII. Abstenerse de cualquier acto u omisién que implique incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio publico;

[..]

Articulo 62. Incurren en responsabilidad administrativa los servidores publicos que
cometan actos u omisiones en contravencion a lo dispuesto por el articulo 61 y de
cualquier disposicion legal relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones.

Con base en lo anterior, se concluye que todos los servidores publicos, al ejercer
sus funciones, deberdn hacerlo inspirados en los principios de legalidad,
honradez, profesionalismo, lealtad, eficiencia y respeto por los derechos
humanos. El incumplimiento de estos principios faculta al superior jerarquico
para sancionarlos mediante procedimientos de responsabilidad administrativa

22



que estan previstos en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Jalisco.

Como parte esencial del principio de legalidad se encuentra el cumplimiento de
los deberes y obligaciones de los estados en relacion con el reconocimiento y
proteccion de los derechos humanos, tal como se dispone en los siguientes
instrumentos internacionales:

Convencidén Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San Jose), adoptada
en San José de Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia
Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos, en vigor desde el 18 de
julio de 1978, aprobada por el Senado de la Republica el 18 de diciembre de
1980; ratificada por México el 24 de marzo de 1981 y publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 7 de mayo de 1981, donde se dispone:

Articulo 1. Obligacién de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencién se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona
que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, adoptado por la
Asamblea General de la ONU el 16 de diciembre de 1966, en vigor el 23 de
marzo de 1976, que rezan:

Articulo 2

1. Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a respetar y a
garantizar a todos los individuos que se encuentren en su territorio y estén sujetos a su
jurisdiccion los derechos reconocidos en el presente Pacto, sin distincion alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de otra indole origen nacional o
social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

La aplicacion de los anteriores instrumentos internacionales es obligatoria, de
conformidad con los articulos 1°y 133 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 4° de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, los
cuales refieren lo siguiente:

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
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En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo ejercicio no
podré restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

[..]
El articulo 133 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Union que emanen de ella y todos los
Tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se celebren por el
Presidente de la Republica, con aprobacién del Senado, seran la Ley Suprema de toda
la Uniodn. Los jueces de cada Estado se arreglaran a dicha Constitucion, leyes y tratados,
a pesar de las disposiciones en contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes
de los Estados...

El articulo 4° de la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco:

Articulo 4

[..]

Se reconocen como derechos de los individuos que se encuentren dentro del territorio
del Estado de Jalisco, los que se enuncian en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como los contenidos en la Declaracion de los Derechos
Humanos, proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, y en los
tratados, convenciones o acuerdos internacionales que el gobierno federal haya firmado
0 de los que celebre o forme parte.

Continuando con el anélisis del derecho a la legalidad y seguridad juridica y
para los efectos del caso que nos ocupa, en relacion con el acceso a la justicia,
y particularmente, en lo concerniente a la investigacion de delitos, tanto la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos como la de Jalisco se
refieren en los siguientes términos:
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 17. Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia
para reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio sera gratuito,
quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

[...]

Articulo 21. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las
policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta
funcion.

El ejercicio de la accion penal ante los tribunales corresponde al Ministerio Publico. La

ley determinara los casos en que los particulares podran ejercer la accion penal ante la
autoridad judicial.

Constitucion Politica del Estado de Jalisco:
Articulo 7

[..]

A. Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia para
reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratuito,
quedando, en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

Articulo 8°. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las
policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta
funcion.

El ejercicio de la accion penal ante los tribunales corresponde al Ministerio Publico. La

ley determinara los casos en que los particulares podran ejercer la accion penal ante la
autoridad judicial.

En relacion con los derechos de las victimas, los maximos ordenamientos
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juridicos en los &mbitos federal y estatal sefialan lo siguiente:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:
Articulo 20.

[...]

Apartado C. Los derechos de la victima o del ofendido;

[...]

IV. Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el Ministerio Publico
estara obligado a solicitar la reparacion del dafio y el juzgado no podra absolver al
sentenciado de dicha reparacion si ha emitido una sentencia condenatoria. ..

Constitucion Politica del Estado de Jalisco:

Articulo 7°.

D.

[...]

I11. De los derechos de la victima o del ofendido:

a) Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos que en su favor establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y esta Constitucion y, cuando
lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal,

b) Coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se le reciban todos los datos o elementos
de prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los

recursos en los términos que prevea la ley.

Cuando el Ministerio Publico considere que no es necesario el desahogo de la
diligencia, debera fundar y motivar su negativa;

c) Recibir, desde la comisidn del delito, atencién médica y psicolédgica de urgencia;

d) Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el Ministerio Publico
estara obligado a solicitar la reparacion del dafio, sin menoscabo de que la victima u
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ofendido lo pueda solicitar directamente, y el juzgador no podra absolver al sentenciado
de dicha reparacion si ha emitido una sentencia condenatoria.

La ley fijard procedimientos agiles para ejecutar las sentencias en materia de reparacion
del dafio;

e) Al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes casos: cuando
sean menores de edad; cuando se trate de delitos de violacion, trata de personas o
secuestro; y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su proteccion,
salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa.

El Ministerio Publico debera garantizar la proteccion de victimas, ofendidos, testigos y,
en general, todos los sujetos que intervengan en el proceso. Los jueces deberan vigilar
el buen cumplimiento de esta obligacion;

f) Solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccion y
restitucion de sus derechos; e

g) Impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Pdblico en la
investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ejercicio,
desistimiento de la accion penal o suspension del procedimiento cuando no esté
satisfecha la reparacion del dafio.

La Ley General de Victimas establece como derechos de toda victima directa o
indirecta de un delito, lo siguiente:

Articulo 7. Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos:

I. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y
enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los
derechos humanos, y a su reparacion integral;

Il. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el dafio 0 menoscabo que han sufrido en sus derechos
como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas
violaciones les causaron;

I11. A conocer la verdad de lo ocurrido acerca de los hechos en que le fueron violados

sus derechos humanos para lo cual la autoridad debera informar los resultados de las
investigaciones;
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IV. A que se le brinde proteccidn y se salvaguarde su vida y su integridad corporal, en
los casos previstos en el articulo 34 de la Ley Federal contra la Delincuencia
Organizada;

V. A ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos por
parte de los servidores publicos y, en general, por el personal de las instituciones
publicas responsables del cumplimiento de esta Ley, asi como por parte de los
particulares que cuenten con convenios para brindar servicios a las victimas;

VI. A solicitar y a recibir ayuda, asistencia y atencion en forma oportuna, rapida,
equitativa, gratuita y efectiva por personal especializado en atencién al dafio sufrido
desde la comision del hecho victimizante, con independencia del lugar en donde ella se
encuentre, asi como a que esa ayuda, asistencia y atencion no dé lugar, en ningln caso,
a una nueva afectacion;

VII. A la verdad, a la justicia y a la reparacion integral a través de recursos y
procedimientos accesibles, apropiados, suficientes, rapidos y eficaces;

VIII. A la proteccién del Estado, incluido el bienestar fisico y psicoldgico y la seguridad
del entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la victima, con independencia de
que se encuentren dentro un procedimiento penal o de cualquier otra indole. Lo anterior
incluye el derecho a la proteccion de su intimidad contra injerencias ilegitimas, asi como
derecho a contar con medidas de proteccion eficaces cuando su vida o integridad
personal o libertad personal sean amenazadas o se hallen en riesgo en razén de su
condicidn de victima y/o del ejercicio de sus derechos;

IX. A solicitar y a recibir informacion clara, precisa y accesible sobre las rutas y los
medios de acceso a los procedimientos, mecanismos y medidas que se establecen en la
presente Ley;

X. A solicitar, acceder y recibir, en forma clara y precisa, toda la informacion oficial
necesaria para lograr el pleno ejercicio de cada uno de sus derechos;

XI. A obtener en forma oportuna, rapida y efectiva todos los documentos que requiera
para el ejercicio de sus derechos, entre éstos, los documentos de identificacion y las
visas;

XII. A conocer el estado de los procesos judiciales y administrativos en los que tenga
un interés como interviniente;

XIII. A ser efectivamente escuchada por la autoridad respectiva cuando se encuentre

presente en la audiencia, diligencia o en cualquier otra actuacion y antes de que la
autoridad se pronuncie;
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XIV. A ser notificada de las resoluciones relativas a las solicitudes de ingreso al
Registro y de medidas de ayuda, de asistencia y reparacion integral que se dicten;

XV. A que el consulado de su pais de origen sea inmediatamente notificado conforme
a las normas internacionales que protegen el derecho a la asistencia consular, cuando se
trate de victimas extranjeras;

XVI. A la reunificacion familiar cuando por razén del tipo de victimizacion su ndcleo
familiar se haya dividido;

XVII. A retornar a su lugar de origen o a reubicarse en condiciones de voluntariedad,
seguridad y dignidad;

XVIII. A acudir y a participar en escenarios de dialogo institucional;

XIX. A ser beneficiaria de las acciones afirmativas y programas sociales publicos para
proteger y garantizar sus derechos;

XX. A participar en la formulacion, implementacion y seguimiento de la politica
publica de prevencion, ayuda, atencidn, asistencia y reparacion integral;

XXI. A que las politicas publicas que son implementadas con base en la presente Ley
tengan un enfoque transversal de género y diferencial, particularmente en atencion a la
infancia, los adultos mayores y poblacion indigena;

XXII. A no ser discriminadas ni limitadas en sus derechos;

XXIII. A recibir tratamiento especializado que le permita su rehabilitacién fisica y
psicoldgica con la finalidad de lograr su reintegracion a la sociedad:;

XXIV. A acceder a los mecanismos de justicia disponibles para determinar la
responsabilidad en la comision del delito o de la violacion de los derechos humanos;

XXV. A tomar decisiones informadas sobre las vias de acceso a la justicia o
mecanismos alternativos;

XXVI. A una investigacion pronta y efectiva que lleve a la identificacion, captura,
procesamiento y sancién de manera adecuada de todos los responsables del dafio, al
esclarecimiento de los hechos y a la reparacion del dafio;

XXVII. A participar activamente en la basqueda de la verdad de los hechos y en los

mecanismos de acceso a la justicia que estén a su disposicion, conforme a los
procedimientos establecidos en la ley de la materia;
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XXVIII. A expresar libremente sus opiniones e intereses ante las autoridades e
instancias correspondientes y a que éstas, en su caso, sean consideradas en las
decisiones que afecten sus intereses;

XXI1X. Derecho a ejercer los recursos legales en contra de las decisiones que afecten
sus intereses y el ejercicio de sus derechos;

XXX. A que se les otorgue, en los casos que proceda, la ayuda provisional;

XXXI. A recibir gratuitamente la asistencia de un intérprete o traductor de su lengua,
en caso de que no comprendan el idioma espafiol o tenga discapacidad auditiva, verbal
0 visual;

XXXII. A trabajar de forma colectiva con otras victimas para la defensa de sus
derechos, incluida su reincorporacion a la sociedad;

XXXIII. A participar en espacios colectivos donde se proporcione apoyo individual o
colectivo que le permita relacionarse con otras victimas, y

XXXIV. Los demas sefialados por la Constitucion, los Tratados Internacionales, esta
Ley y cualquier otra disposicion aplicable en la materia o legislacion especial.

Articulo 8. Las victimas recibirdn ayuda provisional, oportuna y rapida de acuerdo a las
necesidades inmediatas que tengan relacion directa con el hecho victimizante para
atender y garantizar la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, aseo personal,
manejo de abastecimientos, atencion médica y psicoldgica de emergencia, trasporte de
emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas y seguras, a partir del
momento de la comision del delito o de la violacion de los derechos o en el momento
en el que las autoridades tengan conocimiento del delito o de la violacion de derecho.
Las medidas de ayuda provisional se brindaran garantizando siempre un enfoque
transversal de género y diferencia, y durante el tiempo que sea necesario para garantizar
que la victima supere las condiciones de necesidad inmediata.

Las victimas de delitos o de violaciones de derechos contra la libertad y la integridad,
recibiran ayuda médica y psicoldgica especializada de emergencia en los términos de
la presente ley.

Los servidores publicos deberan brindar informacién clara, precisa y accesible a las

victimas y sus familiares, sobre cada una de las garantias, mecanismos y procedimientos
gue permiten el acceso oportuno, rapido y efectivo a las medidas de ayuda contempladas

en la presente ley.

Articulo 9.
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[..]

Se entiende por atencién, la accién de dar informacion, orientacién y acompafiamiento
juridico y psicosocial a las victimas, con el objeto de facilitar su acceso a los derechos
a la verdad, a la justicia y a la reparacion integral, cualificando el ejercicio de los
mismos.

Articulo 10. Las victimas tienen derecho a un recurso judicial adecuado y afectivo, ante
las autoridades independientes, imparciales y competentes, que les garantice el ejercicio
de su derecho a conocer la verdad, a que se realice con la debida diligencia una
investigacion inmediata y exhaustiva del delito o de las violaciones de derechos
humanos sufridas por ellas; a que los autores de los delitos y de las violaciones de
derechos, con el respeto al debido proceso, sean enjuiciados y sancionados; y a obtener
una reparacion integral por los dafios sufridos.

Articulo 60. Las medidas de atencion y asistencia en materia de procuracion y
administracion de justicia serdn permanentes y comprenden, como minimo:

I. La asistencia a la victima durante cualquier procedimiento administrativo relacionado
con su condicion de victima;

Il. La asistencia a la victima en el proceso penal durante la etapa de investigacion;
I11. La asistencia a la victima durante el juicio;

IV. La asistencia a la victima durante la etapa posterior al juicio.

Estas medidas se brindaran a la victima con independencia de la representacion legal y
asesoria que dé a la victima el Asesor Juridico.

La Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco establece:

Articulo 7. Los derechos de las victimas establecidos en la presente Ley deberan ser
interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion General, Local, los
Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, y los demas
ordenamientos juridicos aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo la

proteccion integral de sus derechos. Corresponde a las victimas los siguientes derechos:

I. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, a la identificacion y enjuiciamiento de
los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los derechos humanos, y a
su reparacion integral;
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Il. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el dafio 0 menoscabo que han sufrido en sus derechos
como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas
violaciones les causaron;

I11. A conocer la verdad de lo ocurrido acerca de los hechos en que le fueron violados
sus derechos humanos para lo cual la autoridad deberd informar los resultados de las

investigaciones;

IV. A que se le brinde proteccion y se salvaguarde su vida y su integridad corporal, en
los casos previstos en el articulo 34 de la Ley Federal contra la Delincuencia
Organizada;

V. A ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos por
parte de los servidores publicos y, en general, por el personal de las instituciones
publicas responsables del cumplimiento de esta Ley, asi como por parte de los
particulares que cuenten con convenios para brindar servicios a las victimas;

VI. A solicitar y a recibir ayuda, asistencia y atencién en forma oportuna, rapida,
equitativa, gratuita y efectiva por personal especializado en atencion al dafio sufrido
desde la comisién del hecho victimizante, con independencia del lugar en donde ella se
encuentre, asi como a que esa ayuda, asistencia y atencion no dé lugar, en ningun caso,
a una nueva afectacion;

VII. A la verdad, a la justicia y a la reparacion integral a través de recursos y
procedimientos accesibles, apropiados, suficientes, rapido y eficaces;

VIII. A la proteccién del Estado, incluido el bienestar fisico y psicolégico y la seguridad
del entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la victima, con independencia de
que se encuentre, asi como a que esa ayuda, asistencia dentro un procedimiento penal o
de cualquier otra indole. Lo anterior incluye el derecho a la proteccion de su intimidad
contra injerencias ilegitimas, asi como derecho a contar con medidas de proteccion
eficaces cuando su vida o integridad personal o libertad personal sean amenazadas o se

hallen en riesgo en razén de su condicion de victima y/o del ejercicio de sus derechos...

Reglamento de la Ley de Atencidn a Victimas del Estado de Jalisco:

Del Modelo Integral de Atencion a Victimas
Articulo 6. La Comision Ejecutiva en coordinacion las dependencias competentes,

definira la creacion y aplicacion del Modelo Integral de Atencion a Victimas de
competencia estatal, de acuerdo a sus dependencias e instituciones.
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Articulo 7. Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal, en la

ejecucion de acciones de atencion, asistencia y proteccion a las victimas, S€ sujetaran
al Modelo Integral de Atencion a Victimas, en lo conducente.

[.]

De Atencidn, Asistencia y Proteccion a las Victimas

Articulo 9. Toda persona que haya sido victima de delito o de violacion a sus derecho
humanos, puede recibir las medidas de atencion, asistencia y proteccion inmediata,
independientemente cual haya sido la autoridad de primer contacto, en tanto se
determine su ingreso al Registro.

Las autoridades de primer contacto atenderan a la victima en su ambito de atribuciones
en términos de lo dispuesto por el articulo 81 de la Ley, a fin de cumplir los deberes

que establece el articulo 87 de la misma.

[.]

DERECHO A LA LEGALIDAD EN RELACION CON EL DERECHO
HUMANO A LA SEGURIDAD PUBLICA Y SUS GARANTIAS

La legalidad en relacion con el deber de garantizar el derecho a la seguridad
publica se encuentra fundamentada en la legislacion siguiente:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 21.

La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades federativas
y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y
persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las infracciones
administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira
por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion.

Articulo 115. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno
republicano, representativo, democrético, laico y popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacion politica y administrativa, el municipio libre,
conforme a las bases siguientes:
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I11. Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia
preventiva municipal y transito;

VII. La policia preventiva estara al mando del presidente municipal en los términos de
la Ley de Seguridad Publica del Estado. Aquélla acatara las 6rdenes que el Gobernador
del Estado le transmita en aquellos casos que éste juzgue como de fuerza mayor o
alteracion grave del orden puablico.

Constitucion Politica del Estado Jalisco:

Articulo 8°. La investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las
policias, las cuales actuaran bajo la conduccién y mando de aquél en el ejercicio de esta
funcion.

A. La seguridad publica es una funcion a cargo del Estado y los Municipios, que
comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla
efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la
ley, en las respectivas competencias que la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y esta Constitucion sefialan. La actuacion de las instituciones de seguridad
publica se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y esta Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica serdn de caracter civil, disciplinado y
profesional. EI Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres drdenes de
gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la seguridad publica
y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a las
siguientes bases minimas:

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica:

Articulo 2. La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades
federativas y municipios, que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos
de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz puablicos y
comprende la prevencion especial y general de los delitos, la sancion de las infracciones
administrativas, asi como la investigacion y la persecucion de los delitos y la
reinsercion social del sentenciado, en términos de esta Ley, en las respectivas
competencias establecidas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
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Articulo 3. La funcion de Seguridad Publica se realizard en los diversos &mbitos de
competencia por conducto de las Instituciones Policiales, de Procuracion de Justicia,
de las instancias encargadas de aplicar las infracciones administrativas, de la
supervision de medidas cautelares, de suspension condicional del procedimiento de los
responsables de la prision preventiva y ejecucion de penas, asi como por las demas
autoridades que en razén de sus atribuciones deban contribuir directa o indirectamente
al objeto de esta Ley.

Articulo 4. El Sistema Nacional de Seguridad Publica contara para su funcionamiento
y operacion con las instancias, instrumentos, politicas, acciones y servicios previstos
en la presente Ley, tendientes a cumplir los fines de la Seguridad Publica.

Articulo 6. Las Instituciones de Seguridad Publica seran de caracter civil, disciplinado
y profesional, su actuacion se regird ademas, por los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, honradez, y respeto a los derechos humanos reconocidos por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Deberan fomentar la
participacion ciudadana y rendir cuentas en términos de ley.

Ley del Sistema de Seguridad Pablica para el Estado de Jalisco:

Articulo 2°. La seguridad publica es la funcién gubernamental que prestan en forma
institucional, exclusiva y en el &mbito de su competencia, el Estado y los municipios,
la cual se regird bajo los principios constitucionales de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo y honradez, respetando del gobernado sus derechos
humanos consagrados en nuestra carta magna y la Constitucion particular del Estado.

La seguridad publica tendrd como fines:

I. Proteger y respetar la vida, la integridad corporal, la dignidad y los derechos de las
personas, asi como de sus bienes;

I1. Mantener el orden y la tranquilidad publica en el estado;

I1l. Promover y coordinar los programas de prevencion de delitos, conductas
antisociales e infracciones a las leyes y reglamentos del Estado, los municipios y, en su
caso, las correspondientes del ambito federal;

IV. Establecer los mecanismos de coordinacion con el Ministerio Publico para
auxiliarlo en la investigacion y persecucién de los delitos, asi como de quienes los
cometan, a efecto de que las policias estatales y municipales que resulten competentes
actdien bajo su conduccion y mando;
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V. Disponer la coordinacién entre las diversas autoridades para brindar el apoyo y
auxilio a la poblacion, tanto respecto de la seguridad publica, como en casos de

VI. Procurar la seguridad publica mediante la prevencion, investigacion, persecucion y
sancion de las infracciones y delitos, la reinsercion social de los delincuentes, de los
adolescentes y adultos jovenes en conflicto con la ley, asi como en el auxilio y atencion
integral a las victimas de hechos delictuosos; y

VII. Detectar y combatir los factores que genere la comision de delitos y conductas
antisociales, asi como desarrollar politicas criminologicas, planes, programas y
acciones para fomentar en la sociedad valores culturales y civicos que induzcan el
respeto a la legalidad.

Articulo 57. Los integrantes de las instituciones de seguridad publica deberan basar su
actuacion en los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la Constitucion federal y
la particular del Estado, que les permita realizar, dentro del &mbito de su competencia,
acciones encaminadas a combatir la impunidad, disminuir los niveles de incidencia
delictiva y fomentar la cultura de la legalidad, garantizando a la ciudadania el goce de
sus derechos y libertades.

Como parte esencial del principio de legalidad se encuentra el cumplimiento de
los deberes y obligaciones de los estados en relacion con el reconocimiento y
proteccion de los derechos humanos, tal como esta dispuesto en los siguientes
instrumentos internacionales:

La Declaracion Universal de Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas, firmada por México el 10 de
diciembre de 1948, la cual forma parte del derecho consuetudinario
internacional, que reconoce:

Articulo 7. Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion
que infrinja esta Declaracién y contra toda provocacion a tal discriminacion.

[...]

Acrticulo 10. Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida
publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la
determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier acusacion
contra ella en materia penal...
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Articulo 12.

Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de ataques a su honra y su reputacion. Toda persona tiene
derecho a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

Por su parte, la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre
firmada por México el 2 de mayo de 1948, sefiala:

Articulo 1l. Todas las personas son iguales ante la Ley y tienen los derechos y deberes
consagrados en esta declaracion sin distincion de raza, sexo, idioma, credo ni otra
alguna.

Articulo V. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la Ley contra los ataques
abusivos a su honra, a su reputacion y a su vida privada y familiar.

Articulo XVII. Toda persona tiene derecho a que se le reconozca en cualquier parte
como sujeto de derechos y obligaciones, y a gozar de los derechos civiles
fundamentales.

Articulo XVIII. Toda persona puede ocurrir a los tribunales para hacer valer sus
derechos. Asimismo debe disponer de un procedimiento sencillo y breve por el cual la
justicia lo ampare contra actos de la autoridad que violen, en perjuicio suyo, alguno de
los derechos fundamentales consagrados constitucionalmente.

Articulo XXXIIIl. Toda persona tiene el deber de obedecer a la Ley y demas
mandamientos legitimos de las autoridades de su pais y de aquél en que se encuentre.

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos establece en los articulos
1°,11, 24y 25:

Acrticulo 1. Obligacién de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona
que esté sujeta a su jurisdiccidn, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

Acrticulo 11. Proteccion de la Honra y de la Dignidad
1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honray al reconocimiento de su dignidad.

2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en la
de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra
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0 reputacion.
3. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias 0 esos
ataques.

Articulo 24. lgualdad ante la ley.

Todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derechos, sin
discriminacion, a igual proteccion de la ley.

Articulo 25. Proteccién Judicial

1. Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a cualquier otro recurso
efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o la presente
Convencion, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actlen en ejercicio
de sus funciones oficiales.

2. Los Estados Partes se comprometen:

a) a garantizar que la autoridad competente prevista por el sistema legal del Estado
decidira sobre los derechos de toda persona que interponga tal recurso;

b) a desarrollar las posibilidades de recurso judicial, y

c) a garantizar el cumplimiento, por las autoridades competentes, de toda decisién en
que se haya estimado procedente el recurso.

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, ratificado por nuestro
pais el 24 de marzo de 1981 y publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de mayo del mismo afio, establece:

Articulo 14.

1. Todas las personas son iguales ante los tribunales y cortes de justicia. Toda persona
tendra derecho a ser oida publicamente y con las debidas garantias por un tribunal
competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la substanciacion de
cualquier acusacion de caracter penal formulada contra ella o para la determinacion de
sus derechos u obligaciones de caracter civil. La prensay el publico podran ser excluidos
de la totalidad o parte de los juicios por consideraciones de moral, orden publico o
seguridad nacional en una sociedad democratica, o cuando lo exija el interés de la vida
privada de las partes o, en la medida estrictamente necesaria en opinion del tribunal,
cuando por circunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera perjudicar a los
intereses de la justicia; pero toda sentencia en materia penal o contenciosa sera publica,
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excepto en los casos en que el interés de menores de edad exija lo contrario, 0 en las
acusaciones referentes a pleitos matrimoniales o a la tutela de menores.

Articulo 17.

1. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia,
su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y reputacion.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o €sos
ataques.

DERECHO AL ACCESO A LA JUSTICIA

Dentro de las garantias del debido proceso se encuentra el derecho al acceso a
la justicia, que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha definido como un
principio general de derecho que implica que ninguna controversia se quede sin
resolver, y que ademas se garantice no sélo el acceso a tribunales, sino una
imparticion de justicia pronta, expedita, completa e imparcial en un caso
concreto, y que se emita una resolucion que sea la verdad legal.

Respecto del derecho al acceso a la justicia, tratandose de violaciones graves de
derechos humanos, la Corte Interamericana, en su jurisprudencia, ha
determinada que “de la obligacion general de garantia de los derechos a la vida,
integridad personal y libertad personal deriva la obligacién de investigar los
casos de violaciones de esos derechos; es decir, del articulo 1.1 de la Convencion
Interamericana en conjunto con el derecho sustantivo que debe ser amparado,
protegido y garantizado.?

Adicionalmente, respecto de la obligacién de iniciar ex oficio una investigacion
en casos de violaciones graves de los derechos humanos, la Corte IDH ha
establecido en su jurisprudencia de manera reiterada lo siguiente: ... “a la luz de
la obligacion de garantizar emanada del articulo 1.1 de la Convencioén [...] una
vez que las autoridades estatales tengan conocimiento de un hecho
probablemente violatorio de derechos humanos, deben iniciar ex oficio y sin
dilacion, una investigacion seria, imparcial y efectiva.”?

! Corte IDH. Caso Gonzalez y otras “Campo Algodonero” vs México. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C. No. 205. Parrafo 287.

2 Corte IDH. Caso Maritza Urrutia vs Guatemala. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre
de 2003. Serie C No. 1’3. Parrafo 119; Caso Heliodoro Portugal vs Panamas. Excepciones Preliminares, Fondo,
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Una vez establecido el marco tedrico de los derechos relacionados con el
presente caso, esta defensoria procede a exponer las razones y fundamentos que
acreditan la vulneracién injustificada por parte del personal de la Direccion de
Seguridad Publica y del Juzgado Municipal, ambos del Ayuntamiento de
Cuautitlan de Garcia Barragan.

El quejoso basd su inconformidad en la dilacion de la puesta a disposicién de su
agresor ante el agente del Ministerio Pablico, lo que ocasion6 que el juez de
Primera Instancia no ratificara de legal su detencion ni tampoco extendiera la
orden de aprehensidn respectiva, por lo que tal situacion lo imposibilito para que
debidamente se le administrara justicia y tuviera acceso a una posible reparacion
del dafio sufrido (puntos 1 y 3 de antecedentes y hechos; y 1y 2 de evidencias).

En respuesta a la queja, la licenciada Dione Marlene Lazareno Flores, jueza del
Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragan, negd que hubiera existido de
su parte una dilacion en la puesta a disposicion del agresor ciudadano, bajo el
argumento de que las personas que eran privadas de su libertad por los elementos
de la Direccion de Seguridad Publica Municipal era resuelta de manera
inmediata su situacion juridica, como infractor de los reglamentos municipales
0 en su caso de la competencia penal por la presunta comision de un hecho
ilicito, turnando el caso en tiempo y en forma ante al agente del Ministerio
Publico Investigador de la Fiscalia General del Estado, situacion que refirio en
este supuesto asi habia acontecido (punto 4 de antecedentes y hechos, 3y 4 de
evidencias).

Por su parte, los elementos de la Direccién de Seguridad Publica Municipal de
Cuautitlan de Garcia Barragan, Orlando Lépez Cruz, Guadalupe Diaz
Hernandez, Martin Zepeda Flores, Javier Ramos Meregildo y Atendgenes
Hernandez Elias, manifestaron que su intervencion habia consistido en dar
seguimiento a un reporte de rifia, y que al llegar al lugar de los hechos
observaron una persona lesionada, y del sefialamiento que se hacia en contra de
una persona de haber sido la causante del delito, la cual fue detenida y puesta a
disposicion del juzgado municipal para que se resolviera conforme a derecho su

Reparaciones y Costas. Sentencia de 12 de agosto de 2008. Serie C. No. 186. Parrafo 115; y Caso Bayarri vs
Argentina. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 30 de octubre de 2008. Serie C
No. 187. Parrafo 92.
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situacion juridica (puntos 4.2 y 5.1 de antecedentes y hechos, y 6 y 8 de
evidencias).

En virtud de que las versiones del quejoso y las de las autoridades responsables
son contradictorias, esta Comision consulto las actuaciones de la causa penal
relacionada con los presentes hechos, y constato, en la parte en que se resuelve,
la orden de aprehension solicitada por el agente del Ministerio Publico en contra
del agresor ciudadano, que efectivamente existio una retencion injustificada del
mismo que vulneré el derecho del inconforme a la justicia, ya que el presunto
responsable fue asegurado a las 23:05 horas del 4 de abril de 2016 por elementos
de la Direccion de Seguridad Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia
Barragan, y se le ingreso a las celdas de ese ayuntamiento a las 23:45 horas de
ese mismo dia. Sin embargo, a las 15:20 horas del 5 de abril de 2016, el Juzgado
Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan dicto el acuerdo por el que resuelve
la situacion juridica del detenido, en el que ordena que sea puesto a disposicion
del agente del Ministerio Publico, y no fue hasta las 23:00 horas del 5 de abril
de 2016 cuando fue puesto a disposicion del fiscal. Es decir, estuvo veintidn
horas retenido en una celda de la comandancia municipal, con lo que se produjo
una vulneracion del derecho reconocido a la persona detenida (puntos 4, 4.2, 5.1
y 14 de antecedentes y hechos, y 3, 4, 6, 8 y 10 de evidencias).

Por lo anterior, debido a que el agresor ciudadano no fue presentado de forma
inmediata ante la autoridad ministerial, el juez de Primera Instancia no ratificd
su detencion y decretd su libertad inmediata por no encontrar reunidos los
extremos que al efecto preveé el articulo 16 de nuestra Carta Magna y que al
respecto sefiala: “En los casos de delito flagrante, cualquier persona puede
detener al indiciado poniéndolo sin demora a disposicion de la autoridad
inmediata y ésta con la misma prontitud, a la del Ministerio Publico”.

Asimismo, el titular del érgano jurisdiccional nego extender la respectiva orden
de aprehension al anular las pruebas que fueron obtenidas con motivo de la
indebida retencion del agresor del quejoso. Con ello ocasioné que al agraviado
se le dejara de administrar justicia, quedara impune el delito cometido en su
perjuicio y truncé la posibilidad de que se le reparara el dafio causado (punto 14
de antecedentes y hechos y 10 de evidencias).
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Desde luego que la retencion prolongada en la que se mantuvo recluido al
presunto responsable del delito denunciado por el quejoso, por un término de
veintin horas dentro de una celda de la Direccién de Seguridad Publica del
Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragan, sin que su personal ni del
Juzgado Municipal lo evitara, constituye un acto de responsabilidad al no existir
motivos razonables que imposibilitaran esa puesta a disposicién, puesto que al
efecto no se advierte que hubieran tomado medidas adecuadas para proteger los
derechos de las partes involucradas (detenido y ofendido), ni tampoco actos o
situaciones que permitieran a este organismo entender la imposibilidad de
resolver su situacion juridica y disposicion de manera inmediata.

La retencion del presunto responsable en instalaciones de la carcel municipal
del Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragadn es una irregularidad
atribuible a la propia autoridad municipal, por no haber hecho la entrega material
de la persona detenida en el supuesto de flagrancia. Al respecto, la Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sostenido que se esta ante una
dilacion indebida en la puesta a disposicion inmediata del detenido ante el
Ministerio Publico cuando, no existiendo motivos razonables que imposibiliten
la puesta a disposicion inmediata, la persona continde a disposicion de sus
aprehensores y no sea entregada a la autoridad que sea competente para definir
su situacion juridica. Ello se desarrolla en la siguiente tesis:

DERECHO FUNDAMENTAL DEL DETENIDO A SER PUESTO A DISPOSICION
INMEDIATA ANTE EL MINISTERIO PUBLICO. ELEMENTOS QUE DEBEN SER
TOMADOS EN CUENTA POR EL JUZGADOR A FIN DE DETERMINAR UNA
DILACION INDEBIDA EN LA PUESTA A DISPOSICION.

El derecho fundamental del detenido a ser puesto a disposicion inmediata ante el
Ministerio Publico, se encuentra consagrado en el articulo 16, quinto parrafo, de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al momento en que sefiala que
cualquier persona puede detener al indiciado en el momento en que esté cometiendo un
delito o inmediatamente después de haberlo cometido, poniéndolo sin demora a
disposicion de la autoridad mas cercana y esta con la misma prontitud, a la del
Ministerio Publico. Asimismo, dicha disposicion sefiala que debe existir un registro
inmediato de la detencion. A juicio de esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion es necesario sefialar, en primer término, que el analisis en esta materia
debe partir de la imposibilidad de establecer reglas temporales especificas. Por el
contrario, resulta necesario determinar, caso por caso, si se ha producido o no una
vulneracién del derecho reconocido a la persona detenida. Asi las cosas, se estd ante
una dilacion indebida en la puesta a disposicion inmediata del detenido ante el
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Ministerio Publico cuando, no existiendo motivos razonables que imposibiliten la
puesta a disposicion inmediata, la persona continle a disposicion de sus aprehensores
y no sea entregada a la autoridad que sea competente para definir su situacion juridica.
Tales motivos razonables Gnicamente pueden tener como origen impedimentos facticos
reales, comprobables y licitos. Ademas, estos motivos deben ser compatibles con las
facultades estrictamente concedidas a las autoridades. Lo anterior implica que los
agentes de policia no pueden retener a una persona por mas tiempo del estrictamente
necesario para trasladarla ante el Ministerio Publico, a fin de ponerlo a disposicion,
donde deben desarrollarse las diligencias de investigacion pertinentes e inmediatas, que
permitan definir su situacién juridica -de la cual depende su restriccion temporal de la
libertad personal-. La policia no puede simplemente retener a un individuo con la
finalidad de obtener su confesion o informacién relacionada con la investigacion que
realiza, para inculparlo a él o a otras personas. Este mandato es la mayor garantia de los
individuos en contra de aquellas acciones de la policia que se encuentran fuera de los
cauces legales y que estan destinadas a presionar o a influir en el detenido, en un
contexto que le resulta totalmente adverso. En esta légica, el 6rgano judicial de control
debera realizar un examen estricto de las circunstancias que acompafian al caso,
desechando cualquier justificacion que pueda estar basada en una supuesta busqueda de
la verdad o en la debida integracion del material probatorio y, méas adn, aquellas que
resultan inadmisibles a los valores subyacentes en un sistema democratico, como serian
la presion fisica o psicoldgica al detenido a fin de que acepte su responsabilidad o la
manipulacion de las circunstancias y hechos objeto de la investigacion, entre otras.

Tesis: 1a. CLXXV/2013 (10a.), Décima Epoca, publicada en la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion, Libro XX, Mayo de 2013, Tomo 1, pagina 535

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos preveé en diversas
disposiciones el derecho a la procuracion de justicia, intrinsecamente ligado al
derecho a la libertad personal y al acceso a la justicia. El articulo 14 establece
que nadie podra ser privado de su libertad o derechos sino mediante juicio en el
que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento; el articulo 16
establece que todo acto de molestia debera constar por escrito y estar
debidamente fundado y motivado y los supuestos en los que procedera una
detencidn (orden de aprehension, flagrancia y urgencia); el articulo 17 dispone
que toda persona tiene derecho a que se le administre justicia de forma expedita,
pronta, completa e imparcial; asimismo, el articulo 20 reconoce el derecho a la
presuncion de inocencia, al silencio, a que se le informen a la persona los hechos
que se le imputan y los derechos que le asisten, a aportar pruebas y a ser juzgada
dentro de plazos establecidos, asi como al acceso a una defensa adecuada.
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Un aporte consiste en extender las garantias de diligencia a los actos de
investigacion previos a los procesos judiciales (fase policial y en el Ministerio
Publico, particularmente), estableciendo wuna vinculacion entre ambos
momentos; no se establece un proceso judicial eficiente y efectivo si la fase de
investigacion no ha cumplido con estos elementos fundamentales. De esta
manera, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sostenido que las
exigencias del debido proceso se extienden también a los dérganos no judiciales
a los que corresponda la investigacion previa al proceso judicial, realizado para
determinar la existencia de suficientes indicios para interponer una accién penal.
Sin el cumplimiento de estas exigencias, el Estado no podra posteriormente
ejercer de manera efectiva y eficiente su facultad acusatoria y los tribunales no
podran llevar a cabo el proceso judicial que este tipo de violaciones requiere.

La irregularidad administrativa del Juzgado Municipal de Cuautitlan de Garcia
Barragan, realizada durante la fase de su intervencion, restringe varios derechos
fundamentales: la libertad, por un lado, del presunto responsable, y la debida
procuracion de justicia por actos contrarios a la legalidad y seguridad juridica
en perjuicio del quejoso, que gravemente incidieron en la integracion de la
averiguacion previa (...).

No debe olvidarse que el espiritu de la ley al crear la figura del juez municipal
era precisamente que éste conociera y resolviera de inmediato la situacion
juridica de las personas que por cualquier circunstancia se pudieran verse
privadas de su libertad, garantizando su derecho al debido proceso que por
principio se le reconoce a todo ciudadano, en los articulos 14 y 16 de nuestra
Carta Magna; mas aun, que dichas atribuciones también las ampara la Ley del
Gobierno y de la Administracion Publica Municipal del Estado de Jalisco en su
articulo 58.

Si bien se encontraba justificada la detencion de la persona (flagrancia) que
presuntamente habia lesionado al quejoso, también lo es que su retencion
injustificada afectd el debido proceso del inconforme, y en consecuencia la
determinacion del organo judicial de no conceder la orden de aprehension y
anular varias pruebas que no fueron recabadas conforme al procedimiento penal,
al advertir que se le habia vulnerado al detenido el derecho al debido proceso,
procedimiento jurisdiccional que hasta el momento se encuentra en apelacion.
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Se considero que las lesiones que presento el quejoso, eran de las que ponian en
peligro su vida y tardaban més de quince dias en sanar; esto, luego de ser
revisado por una institucion del sistema de salud publica: dos lesiones en su
abdomen, que pudieron causarle la pérdida de un o6rgano y que fueron
consideradas y calificadas como graves por el agente del Ministerio Publico, que
con el certificado de lesiones que asi las acreditaban y otros elementos de
prueba, solicitd el ejercicio de la accion penal en contra del agresor ciudadano,
por su probable responsabilidad en la comision del delito que se le imput6, a fin
de hacer que la victima accediera a un resarcimiento o indemnizacién por los
dafos sufridos, indemnizacién que seria fijada en sentencia judicial. Sin
embargo, como ya ha quedado plasmado, ambos derechos, el acceso a la
reparacion del dafio y a la justicia se vieron vulnerados por el indebido ejercicio
de la funcion publica de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal y del
Juzgado Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan, ya que al mantener
retenido por veintitn horas a Jesus Jiménez Magafia sin que ello se justificara,
el 6rgano jurisdiccional determino la violacion de sus derechos procesales y en
consecuencia la anulacion de varias pruebas importantes que de acuerdo con el
criterio del fiscal, eran aptas y suficientes para acreditar, como ya se dijo, la
responsabilidad del presunto imputado por lesiones graves dolosas calificadas.

La negligencia administrativa municipal lleva implicita la violacion del derecho
de la victima del delito, ya que tal omision para prestar la proteccion, auxilio y
asesoria juridica perjudican gravemente al quejoso, por un delito cometido en su
contra. Sin embargo, este derecho se ve vulnerado por la prestacion indebida del
servicio publico municipal, al dilatar la puesta a disposicion del detenido ante la
autoridad competente.

Desde el ambito del Ministerio Publico, el derecho al debido proceso incluye,
enunciativamente: a) el derecho a ser informado de las formulaciones que se le
imputan y los derechos que tiene consagrados a su favor; b) a ser puesto a
disposicion de la autoridad jurisdiccional dentro del plazo constitucional; c) a
conocer el motivo de su detencion o comparecenciay la calidad en la que asiste;
d) a no autoincriminarse; e) a rendir su declaracion de forma libre y voluntaria;
f) a guardar silencio; g) a ser asistido por un defensor de su eleccion; h) a que su
retencion se dé en condiciones adecuadas e, i) se respeten en todo momento sus
derechos humanos. Ademas, tratdndose de personas que estan siendo
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investigadas penalmente, el derecho a que la instancia investigadora no utilice
pruebas obtenidas ilegalmente o que violen derechos humanos.

En este caso, los servidores publicos de la Direccion de Seguridad Publica
Municipal y la jueza municipal, servidores publicos del Ayuntamiento de
Cuautitlan de Garcia Barragan, fueron quienes vulneraron los derechos de la
parte quejosa; en consecuencia, de manera directa el ayuntamiento citado tiene
la obligacion de reparar los dafios provocados, ya que sus servidores pablicos
no cumplieron con la debida diligencia su deber de proteger y garantizar los
derechos a la legalidad y seguridad juridica.

REPARACION DEL DANO

Este organismo sostiene que las violaciones de derechos humanos merecen una
justa reparacion del dafio como acto simbolico y elemento fundamental para
crear conciencia del principio de responsabilidad. Es una forma de enmendar
simbdlicamente una injusticia y un acto de reconocimiento del derecho de las
victimas y de la persona.

Es un principio de derecho que toda violacion de una obligacion que haya
producido un dafio comporta el deber de repararlo adecuadamente,® principio
que es consagrado en la Convencidén Americana sobre de Derechos Humanos en
su articulo 63.1. En el derecho moderno, muchos Estados, al igual que en los
instrumentos creados por los organismos internacionales, prevén la reparacion
del dafio no s6lo por parte de los particulares, sino del Estado o de quienes
fungen como titulares del poder.

La reparacion del dafio comprende dos premisas fundamentales:
1) Todo aquel que cause un dafio a otro, tiene la obligacion de repararlo; y

2) Todo aquel que haya sido victima, o ha sufrido un dafio, tiene el derecho a

3 Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, cuyo sustento juridico se
encuentra previsto en el articulo 63.1 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
ratificada por nuestro pais el 24 de marzo de 1981, y por lo tanto ley suprema para México.
Dicho principio es invocado en numerosas jurisprudencias. Como ejemplo se cita: Caso
YvonNeptunevs Haiti, sentenciado 6 mayo de 2008.
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que se le repare.

Por su parte, la Declaracion de los Principios Fundamentales de Justicia para las
Victimas de Delitos y del Abuso de Poder, aprobada por la Asamblea General
de la ONU en su resolucion 40/34 del 29 de noviembre de 1985, establece qué
se entiende por victimas de abuso de poder:

18. Se entendera por “victimas” a las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como consecuencia
de acciones u omisiones aunque no lleguen a constituir violaciones del derecho penal
nacional, pero violen normas internacionalmente reconocidas relativas a los derechos
humanos.

Es trascendente que en el citado instrumento internacional se otorga el estado de
victima y por lo tanto, el derecho a la reparacion del dafio, al que hubiese sufrido
algun dafio sin sujetar su derecho a requisitos de identificacion, enjuiciamiento
0 condena del perpetrador.

La ONU ha definido a la victima en su resolucion 60/147 del 16 de diciembre
de 2005, cuando la Asamblea General aprobd los Principios y Directrices
Basicos sobre el Derecho de las Victimas de Violaciones Manifiestas de las
Normas Internacionales,* que consagran:

Se entenderd por victima a toda persona que haya sufrido dafios individual o
colectivamente, incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas
econdmicas 0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales como
consecuencia de acciones u omisiones que constituyan una violacion manifiesta de las
normas internacionales de derechos humanos o una violacion grave del derecho
internacional humanitario. Cuando corresponda, y en conformidad con el derecho
interno, el término “victima” también comprenderd a la familia inmediata o las
personas a cargo de la victima directa y a las personas que hayan sufrido dafios al
intervenir para prestar asistencia a victimas en peligro o para impedir la victimizacion.

Una persona sera considerada victima con independencia de si el autor de la violacién
ha sido identificado, aprehendido, juzgado o condenado y de la relacion familiar que

* En esta resolucion se establece como compromiso internacional de todos los Estados
miembros de la ONU el reconocer y respetar el derecho de las victimas a interponer recursos
y obtener reparaciones.
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pueda existir entre el autor y la victima.

Motivos y fundamentos que dan lugar a la reparacién

Dentro de un Estado que se precia de ser democratico, como el nuestro, el
ciudadano se encuentra protegido no sélo por un marco de leyes al que estan
sujetos tanto las autoridades como los particulares, cuya finalidad, ademas de
favorecer la convivencia pacifica entre sus integrantes, es garantizar el pleno
desarrollo del ser humano, sino por la certeza de que tanto su persona, su
patrimonio personal y sus derechos se encuentran salvaguardados por las
autoridades que lo representan.

Toda victima de violaciones de derechos humanos debe ser atendida con base
en diversos principios, que de acuerdo con la doctrina de los derechos humanos
y el derecho consuetudinario internacional, incluyen, entre otros:

I. Los conocidos como Principios de Joinet, presentados en el informe de 1997
del Relator Especial de la Comision de Derechos Humanos de la ONU. Sobre la
cuestion de la impunidad, Louis Joinet, destacado jurista, establecié como
derechos elementales de cualquier victima de abuso de poder los siguientes:

El derecho a saber. Es la prerrogativa inalienable de la victima a conocer la
verdad sobre las violaciones de derechos humanos ocurridas.

El derecho a la justicia. Consiste en que se integre y resuelva, por parte de un
tribunal o instancia competente, sobre los derechos que se han vulnerado, los
agentes involucrados y las sanciones que correspondan a los mismos; y

El derecho a obtener reparacion. Contiene principios sobre los procedimientos
de reparacion y el ambito de aplicacion de este derecho y garantias para la no
repeticion de las violaciones.

En el afio 2000, el Relator Especial sobre el Derecho de Restitucion,
Indemnizacion y Rehabilitacion de las Victimas de Violaciones de los Derechos
Humanos y las Libertades Fundamentales, M. Cherif Bassiouni, presento un
informe final ante la Comisién de Derechos Humanos de la ONU, y adjunto a
su informe una propuesta de Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho
de las Victimas de Violaciones de Derechos Humanos y del Derecho
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Internacional Humanitario a Interponer un Recurso y a Recibir Reparacién
(conocidos como Principios van Boven-Bassiouni.) En dichos principios se
reconocen como formas de reparacion: la restitucion, indemnizacion,
rehabilitacidn, satisfaccion y garantias de no repeticion.

Uno de los instrumentos internacionales que establecen la protecciéon de los
derechos del ser humano por excelencia es, sin duda, la Declaracion Universal
de Derechos Humanos, aprobada el 10 de diciembre de 1948 por la ONU.
Nuestro estado de Jalisco, en el articulo 4° de su Constitucion Politica, reconoce
los principios consagrados en dicho documento como derechos de los individuos
que se encuentren en esta entidad; y entre otros se preveén:

Articulo 3°. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.

[...]

Acrticulo 25.1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure,
asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido,
la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios: tiene asimismo
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y
otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes
de su voluntad.

Dentro del mismo sistema americano, la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, documento firmado y ratificado por nuestro pais, establece que toda
violacion de un derecho lleva implicito el deber de repararlo, segin lo consagra
el articulo 63.1, que sefala:

[..]

Acrticulo 63.1. Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos
en esta Convencion, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su
derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se
reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la vulneracion
de esos derechos y el pago de una justa indemnizacién a la parte lesionada.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 109,
fraccion 1V, Gltimo parrafo, adicionado desde el 27 de mayo de 2015, establece:
“La responsabilidad del Estado, por los dafios que, con motivo de su actividad
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administrativa irregular, cause en los bienes o derechos de los particulares, serd
objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una indemnizacion,
conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes.”

Al mismo tenor, la Constitucion Politica del Estado de Jalisco consagra:

Articulo 90.Los servidores publicos del Estado y de los municipios seran responsables
por los actos u omisiones en que incurran en el desempefio de sus respectivas funciones.

[...]

Articulo 107 bis. La responsabilidad del Estado y de los municipios por los dafios que,
con motivo de su actividad administrativa irregular, causen en los bienes o derechos de
los particulares, serd objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una
indemnizacion conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes.

La Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios,
aprobada el 20 de agosto de 2003, vigente desde el 1 de enero de 2004, que es
reglamentaria del articulo transcrito, regula en esencia la responsabilidad
objetiva directa del Estado en los dafos que cause por su actividad
administrativa irregular en los bienes o derechos de los particulares.

En su articulo primero, la citada ley establece: ... tiene como objeto fijar las
bases, para reconocer el derecho a la indemnizacion a quienes, sin obligacion
juridica de soportarlo, sufren dafios, a consecuencia de una actividad
administrativa, por parte de las entidades publicas...”

El articulo 2° de la misma ley, en su fraccion I, prevé: “... Actividad
administrativa irregular: aquella accion u omision que cause dafio a los bienes o
derechos de los particulares que no tengan obligacién juridica de soportar, en
virtud de no existir fundamento legal o causa juridica de justificacion para
legitimar el dafio de que se trate.”

El articulo 5° impone quiénes seran los sujetos pasivos de la responsabilidad de
reparar el dafio: “Los ayuntamientos y las demas entidades a que se refiere la
presente ley, deberan establecer en sus respectivos presupuestos la partida que
debera destinarse para cubrir las responsabilidades patrimoniales que pudieran
desprenderse de este ordenamiento.”
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Por su parte, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Jalisco dispone:

Articulo 61. Todo servidor publico, para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que debe observar en el desempefio de su empleo, cargo o
comisidn, y sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales, tendra las siguientes
obligaciones:

I. Cumplir con la méaxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse de
cualquier acto u omision que cause la suspensioén o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision...

Como medida de restitucion para dafios que resultan irreparables, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, organo interpretativo de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, ha establecido la indemnizacién de los
ofendidos y victimas de una violacion con el pago de una reparacion que aspire
a ser integral. La autoridad violadora, como representante del propio ciudadano
y garante de la seguridad de los habitantes de un Estado, de manera proporcional
al dafio que ha provocado el acto perpetrado por uno de sus agentes o servidores
publicos, retribuye al ofendido, en numerario, el derecho violado. Asimismo,
emplea los medios a su disposicion para que el hecho no se repita. Dicha accion,
conocida como la “garantia de no repeticiéon”, implica previamente el
reconocimiento publico de la violacion de un derecho.

La reparacion del dafio es un mecanismo reconocido por el derecho
internacional para enfrentar la impunidad en la violacion de los derechos
humanos; es la justa reparacién, facultad otorgada a esta Comision Estatal de
Derechos Humanos por el articulo 73 de la Ley que la rige, y que refiere:

Articulo 73. Una vez agotadas las etapas de integracion del expediente de queja, el
visitador general debera elaborar un proyecto de resolucion [...] El proyecto de
recomendacion [...] deberan sefialar las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los derechos fundamentales de los afectados y, en su caso, la reparacion
de los dafios y perjuicios que se hubiesen ocasionado...
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La adecuada reparacion del dafio, segun los criterios fijados por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, y otros organismos internacionales,®
debe incluir:

1. Dafio emergente. Afectacion al patrimonio, derivada inmediata Yy
directamente de los hechos. En la legislacion mexicana suele equipararse el dafio
en sentido amplio.

2. Lucro cesante. Implica la ganancia o el beneficio que se dejé o dejara de
percibir como consecuencia del hecho que causo el dafio. En la legislacion
mexicana equivale al perjuicio.

3. Daiio fisico. Es la lesién que sufre la persona en su cuerpo, evaluada en este
caso de acuerdo con la tarifa establecida por la legislacién aplicable para el caso
de la pérdida de una vida humana.

4. Dario inmaterial. Es la lesion sufrida en los bienes no materiales que forman
parte del patrimonio de las personas. Puede consistir en un dafio juridico, en un
dafio moral, en un dafio al proyecto de vida o en un dafio social, por los vinculos
afectivos y sociales que sostenia con sus seres queridos.

Dentro de este rubro podemos identificar especificamente, los siguientes
aspectos:

e Dafio juridico. Es la lesion que sufren las personas en sus derechos. Este
dafio se ve especialmente reflejado por la violacion de las garantias
individuales y sociales previstas en la Constitucion y en los instrumentos
internacionales sobre la materia.

SAlgunos de ellos han sido publicados por la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
como referencias bibliograficas. Del andlisis de dichos conceptos de responsabilidad podemos
citar los siguientes: Ivan Alonso Béez Diaz, Miguel Pulido Jiménez, Graciela Rodriguez
Manzo y Marcela Talamas Salazar, Responsabilidad y reparacion, un enfoque de derechos
humanos, Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal/Centro de Analisis e
Investigacion Fundar/Universidad Iberoamericana, 1% ed., México, 2007. Otro documento
valioso es el trabajo realizado por Tania Garcia Lopez, El principio de la reparacion del dafio
ambiental, en el derecho internacional publico, una aproximacion a su recepcién por parte
del derecho mexicano, Anuario Mexicano de Derecho Internacional, vol. VII, 2007, pp. 481-
512.
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e Dafio moral. La lesién sufrida en el aspecto psiquico de la persona, mas
precisamente, en el emocional. Puede tener una dimensién individual o
social. Tal afectacion se ve reflejada en los sentimientos de impotencia y
de susceptibilidad que tienen los habitantes frente a las autoridades
encargadas de velar por sus derechos.

e Dafio al proyecto de vida. Es el que afecta la realizacion de la persona
que ha sido victima de la violacion, considerando su vocacién, aptitudes,
circunstancias, potencialidades y aspiraciones que le permitian fijarse
razonablemente expectativas determinadas y cumplirlas. Implica, por
tanto, la pérdida grave o menoscabo de oportunidades futuras de desarrollo
personal.

e Daflo social. Es el que se provoca en quienes pertenecen a la comunidad
y entorno en que se perpetrd el hecho, debido a que la muerte de una
persona en la que tuvo intervencion, ya sea por accion o por omision,
alguna autoridad o servidor publico, trasciende a quien o quienes sufrieron
la afectacion, impacta en la sociedad y representa un precedente que
implica la pérdida de confianza y de consolidacion de los encargados de
velar por el cumplimiento de una funcién publica fundamental como la
seguridad y la aplicacion de justicia.

Para garantizar el cumplimiento de cada uno de estos elementos, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha establecido, entre otras, las siguientes
medidas para restituir a los ofendidos en el ejercicio de sus derechos:

e (Gastos y costas. Constituyen los pagos que se originen por los dafios que
se hayan causado tanto a la victima como a los ofendidos.

e Medidas de satisfaccion y garantia de no repeticién. Acciones que
efectla el Estado para modificar practicas administrativas 0 mecanismos
de proteccién inadecuados.

e Medidas preventivas. Medidas tomadas como respuesta a un incidente,

para prevenir, minimizar o mitigar pérdidas o dafios a los gobernados.

53



e Determinacion y reconocimiento de responsabilidad. El objetivo es que
exista la aceptacion del Estado de la falta que hayan cometido sus
autoridades o servidores publicos. Es una medida significativa de
satisfaccidn para las victimas por los dafios morales sufridos.

En algunos de sus recientes criterios, como es el Caso Rodriguez Vera y otros
(desaparecidos del palacio de justicia) vs Colombia, sentencia del 14 de
noviembre de 2014, la Corte Interamericana ha reiterado la obligacion de reparar
el dafio en los siguientes términos:

543 La reparacion del dafio ocasionado por la infraccion de una obligacion
internacional requiere, siempre que sea posible, la plena restitucion (restitutio in
integrum), que consiste en el restablecimiento de la situacion anterior. De no ser esto
factible, como ocurre en la mayoria de los casos de violaciones a derechos humanos,
el Tribunal determinara medidas para garantizar los derechos conculcados y reparar
las consecuencias que las infracciones produjeron®. Por tanto, la Corte ha considerado
la necesidad de otorgar diversas medidas de reparacion, a fin de resarcir los dafios de
manera integral, por lo que ademas de las compensaciones pecuniarias, las medidas
de restitucion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion tienen especial
relevancia por los dafios ocasionados’.

544 Este Tribunal ha establecido que las reparaciones deben tener un nexo causal con
los hechos del caso, las violaciones declaradas, los dafios acreditados, asi como las
medidas solicitadas para reparar los dafios respectivos. Por lo tanto, la Corte debera
observar dicha concurrencia para pronunciarse debidamente y conforme a derecho®.

Es preciso que las autoridades, ademas de rendir cuentas por los actos realizados
en representacion del pueblo, acepten su responsabilidad por las acciones y

6 Cfr. Caso Velasquez Rodriguez vs Honduras. Reparaciones y Costas. Sentencia del 21 de julio
de 1989. Serie C No. 7, parr. 26, y Caso Tarazona Arrieta y Otros vs Per(. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 15 de octubre de 2014. Serie C No. 286, parr. 171.
" Cfr. Caso De la Masacre de las Dos Erres vs Guatemala. Excepcion Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia del 24 de noviembre de 2009. Serie C No. 211, parr. 226, y
Caso Osorio Rivera y Familiares vs. Peru. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia del 26 de noviembre de 2013. Serie C No. 274, pérr. 236.

8 Cfr. Caso Ticona Estrada y otros vs Bolivia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 27 de
noviembre de 2008. Serie C No. 191, péarr. 110, y Caso Tarazona Arrieta y Otros vs Peru.
Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia del 15 de octubre de 2014. Serie
C No. 286, parr. 170.
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omisiones en que incurran en el ejercicio de sus funciones y reparen los dafios y
perjuicios ocasionados por los agentes a su cargo.

El cumplimiento de esta indemnizacion tiene el significado de una justa
reivindicacion y el reconocimiento de la injusticia cometida por omision, aunado
al de una exigencia ética y politica del Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia
Barragan.

Al respecto, la Ley General de Victimas sefiala:

Articulo 1. [...]

La presente Ley obliga, en sus respectivas competencias, a las autoridades de todos los
ambitos de gobierno, y de sus poderes constitucionales, asi como a cualquiera de sus
oficinas, dependencias, organismos o instituciones publicas o privadas que velen por la
proteccidn de las victimas, a proporcionar ayuda, asistencia o reparacion integral.

La reparacion integral comprende las medidas de restitucién, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual,
colectiva, material, moral y simbolica. Cada una de estas medidas sera implementada a
favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante
cometido o la gravedad y magnitud de la violacion de sus derechos, asi como las
circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante.

Articulo 2. El objeto de esta Ley es:

I. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccion, atencién, verdad,
justicia, reparacién integral, debida diligencia y todos los demas derechos consagrados
en ella, en la Constitucion, en los Tratados Internacionales de derechos humanos de los
que el Estado Mexicano es Parte y demas instrumentos de derechos humanos;
Fraccion reformada DOF 03-05-2013

[...]
Avrticulo 7. Los derechos de las victimas que preve la presente Ley son de caracter
enunciativo y deberdn ser interpretados de conformidad con lo dispuesto en la

Constitucion, los tratados y las leyes aplicables en materia de atencidn a victimas,
favoreciendo en todo tiempo la proteccién mas amplia de sus derechos.

Las victimas tendran, entre otros, los siguientes derechos:
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l. A una investigacion pronta y eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y
enjuiciamiento de los responsables de violaciones al Derecho Internacional de los
derechos humanos, y a su reparacion integral;

. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el dafio 0 menoscabo que han sufrido en sus derechos
como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas
violaciones les causaron;

[...]

VII. A la verdad, a la justicia y a la reparacion integral a través de recursos y
procedimientos accesibles, apropiados, suficientes, rapidos y eficaces;

VIIl. A la proteccion del Estado, incluido el bienestar fisico y psicolégico y la
seguridad del entorno con respeto a la dignidad y privacidad de la victima, con
independencia de que se encuentren dentro un procedimiento penal o de cualquier otra
indole. Lo anterior incluye el derecho a la proteccion de su intimidad contra injerencias
ilegitimas, asi como derecho a contar con medidas de proteccion eficaces cuando su
vida o integridad personal o libertad personal sean amenazadas o se hallen en riesgo en
razén de su condicidn de victima y/o del ejercicio de sus derechos;

[...]
De los derechos de las victimas en el proceso penal

Articulo 12. Las victimas gozaran de los siguientes derechos:

[...]

Il. A que se les repare el dafio en forma expedita, proporcional y justa en los
términos a que se refiere el articulo 64 de esta Ley y de la legislacion aplicable. En los
casos en que la autoridad judicial dicte una sentencia condenatoria no podra absolver al
responsable de dicha reparacion. Si la victima o su Asesor Juridico no solicitaran la
reparacion del dafio, el Ministerio Publico esta obligado a hacerlo;

X. A solicitar medidas precautorias o cautelares para la seguridad y proteccion de
las victimas, ofendidos y testigos de cargo, para la investigacion y persecucion de los

probables responsables del delito y para el aseguramiento de bienes para la reparacion
del dafio;

[..]
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Capitulo VI
Del derecho a la reparacion integral

Aurticulo 26. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral y efectiva por el dafio que han sufrido como
consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de
derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucion,
rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.

Articulo 27. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion integral comprendera:

I. La restitucion busca devolver a la victima a la situacion anterior a la comisién del
delito o a la violacién de sus derechos humanos;

Il. La rehabilitacién busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos por
causa del hecho punible o de las violaciones de derechos humanos;

I11. La compensacion ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a
la gravedad del hecho punible cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida
y teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Esta se otorgara por todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia
del delito o de la violacion de derechos humanos;

IV. La satisfaccidn busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas;

V. Las medidas de no repeticion buscan que el hecho punible o la violacion de derechos
sufrida por la victima no vuelva a ocurrir;

VI. Para los efectos de la presente Ley, la reparacion colectiva se entenderd como un
derecho del que son titulares los grupos, comunidades u organizaciones sociales que
hayan sido afectadas por la violacion de los derechos individuales de los miembros de
los colectivos, o cuando el dafio comporte un impacto colectivo. La restitucion de los
derechos afectados estard orientada a la reconstruccién del tejido social y cultural
colectivo que reconozca la afectacion en la capacidad institucional de garantizar el goce,
la proteccion y la promocion de los derechos en las comunidades, grupos y pueblos
afectados.

Las medidas colectivas que deberan implementarse tenderan al reconocimiento y
dignificacién de los sujetos colectivos victimizados; la reconstruccion del proyecto de
vida colectivo, y el tejido social y cultural; la recuperacion psicosocial de las
poblaciones y grupos afectados y la promocion de la reconciliacion y la cultura de la
proteccion y promocion de los derechos humanos en las comunidades y colectivos
afectados.
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Capitulo 111
Medidas de compensacion

Articulo 64. La compensacion se otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y
pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia de la comision de los
delitos a los que se refiere el articulo 68 de este ordenamiento o de la violacion de
derechos humanos, incluyendo el error judicial, de conformidad con lo que establece
esta Ley y su Reglamento. Estos perjuicios, sufrimientos y pérdidas incluiran, entre
otros y como minimo:

I. La reparacion del dafio sufrido en la integridad fisica de la victima;

Il. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la
reparacion integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del
caso que no tienen caracter econémico o patrimonial y no pueden ser tasados en
términos monetarios. El dafio moral comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones
causados a las victimas directas e indirectas, como el menoscabo de valores muy
significativos para las personas y toda perturbacion que no sea susceptible de medicién
pecuniaria;

I11. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesante, incluyendo el pago
de los salarios o percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause
incapacidad para trabajar en oficio, arte o profesion;

IV. La pérdida de oportunidades, en particular las de educacion y prestaciones sociales;

V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a
derechos humanos;

V. El pago de los gastos y costas judiciales del Asesor Juridico cuando éste sea privado;

VII. El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que, como consecuencia del
delito o de la violacién a los derechos humanos, sean necesarios para la recuperacion
de la salud psiquica y fisica de la victima, y

VIIl. Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comunicacién o
alimentacion que le ocasione trasladarse al lugar del juicio o para asistir a su
tratamiento, si la victima reside en municipio o delegacion distintos al del
enjuiciamiento o donde recibe la atencion.

Las normas reglamentarias aplicables estableceran el procedimiento y el monto de gasto
comprobable minimo que no debera ser mayor al veinticinco por ciento del monto total.
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La compensacion subsidiaria a las victimas de los delitos sefialadas en el articulo 68 de
esta Ley, consistira en apoyo econdmico cuya cuantia tomard en cuenta la
proporcionalidad del dafio y los montos sefialados en el articulo 67 de este
ordenamiento.

Articulo 65. Todas las victimas de violaciones a los derechos humanos seran
compensadas, en los términos y montos que determine la resolucion que emita en su
caso:

a) Un drgano jurisdiccional nacional;

b) Un 6rgano jurisdiccional internacional o reconocido por los Tratados Internacionales
ratificados por México;

¢) Un organismo publico de proteccion de los derechos humanos;

d) Un organismo internacional de proteccion de los derechos humanos reconocido por
los Tratados Internacionales ratificados por México, cuando su resolucion no sea
susceptible de ser sometida a la consideracion de un 6rgano jurisdiccional internacional
previsto en el mismo tratado en el que se encuentre contemplado el organismo en
cuestion.

Lo anterior sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales y administrativas que
los mismos hechos pudieran implicar y conforme lo dispuesto por la presente Ley.

Articulo 68. La Federacion y las entidades federativas compensaran de forma
subsidiaria el dafio causado a la victima de los delitos considerados como graves en el
ambito de su competencia en aquellos casos en que la victima haya sufrido dafio o
menoscabo a su libertad, o si la victima directa hubiera fallecido o sufrido un deterioro
incapacitante en su integridad fisica y/o mental como consecuencia del delito.

En el ambito local también se cuenta con la Ley de Atencién a Victimas del
Estado de Jalisco, que sefiala:

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, de interés social y de estricta
observancia en todo el Estado de Jalisco, en términos de lo dispuesto por los articulos
1°, parrafo tercero, 17 y 20 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, la Constitucién
Politica del Estado de Jalisco y demas ordenamientos aplicables.

La reparacion integral comprende las medidas de restitucion, rehabilitacion,
compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones: individual,
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colectiva, material, moral y simbdlica. Cada una de estas medidas ser& implementada a
favor de la victima teniendo en cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante
cometido o la gravedad y magnitud de la violacion de sus derechos, asi como las
circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante.

Acrticulo 7. Los derechos de las victimas establecidos en la presente Ley deberan ser
interpretados de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion General, Local, los
Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, y los demas
ordenamientos juridicos aplicables en materia de atencion a victimas, favoreciendo la
proteccion integral de sus derechos. Corresponderan a las Victimas los siguientes
derechos:

[...]

Il. A ser reparadas por el Estado de manera integral, adecuada, diferenciada,
transformadora y efectiva por el dafio 0 menoscabo que han sufrido en sus derechos
como consecuencia de violaciones a derechos humanos y por los dafios que esas
violaciones les causaron;

Articulo 9. A las victimas del delito corresponderan los siguientes derechos:

[...]

I1. A que se les repare el dafio en forma expedita, proporcional y justa en los términos
a que se refiere el articulo 43 de esta Ley y de la legislacion aplicable. En los casos en
que la autoridad judicial dicte una sentencia condenatoria no podra absolver al
responsable de dicha reparacion;

Articulo 36. El Estado de Jalisco y sus municipios, tendréan la obligacion de garantizar
que toda victima del fuero comun y competencia local, reciba los beneficios del
desarrollo social conforme a sus necesidades, particularmente para atender a las
victimas que hayan sufrido dafios graves como consecuencia del hecho victimizante en
el ambito de competencia local, siempre que esto sea determinado por la Comisién
Ejecutiva Estatal.

Articulo 37. Son derechos para el desarrollo social, la educacion, la salud, la
alimentacion, la vivienda, el disfrute de un medio ambiente sano, el trabajo, la seguridad
social y los relativos a la no discriminacion en los términos de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, los
Tratados Internacionales de Derechos Humanos, la Ley General de Victimas y lo
establecido en la presente Ley.

Capitulo 111
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Medidas de compensacion

Articulo 43. La compensacion se otorgara por los dafios, perjuicios y pérdidas
econdmicamente evaluables derivadas de la afectacion generada por delitos de
competencia local o de la violacion de derechos humanos a los que se refiere el articulo
47 de esta Ley y su Reglamento. Estos dafios, perjuicios y pérdidas incluiran, entre otros
y COmMO minimo:

I. La reparacion del dafio sufrido en la integridad fisica de la victima;

Il. La reparacion del dafio moral sufrido por la victima o las personas con derecho a la
reparacion integral, entendiendo por éste, aquellos efectos nocivos de los hechos del
caso que no tienen caracter econémico o patrimonial y no pueden ser tasados en
términos monetarios;

I11. El resarcimiento de los perjuicios ocasionados o lucro cesante, incluyendo el pago
de los salarios o percepciones correspondientes, cuando por lesiones se cause
incapacidad para trabajar en oficio, arte o profesion;

IV. La pérdida de oportunidades, en particular las de educacion y prestaciones sociales;

V. Los dafios patrimoniales generados como consecuencia de delitos o violaciones a
derechos humanos;

VI. El pago de los tratamientos médicos o terapéuticos que, como consecuencia del
delito o de la violacion a los derechos humanos, sean necesarios para la recuperacion
de la salud psiquica y fisica de la victima, y

VII. Los gastos comprobables de transporte, alojamiento, comunicacion o alimentacion
que le ocasione trasladarse al lugar donde se encuentre la Agencia del Ministerio
Publico responsable de la averiguacion correspondiente, del juicio o para asistir a su
tratamiento, si la victima reside en municipio o delegacion distintos al del
enjuiciamiento o donde recibe la atencion.

Las normas reglamentarias o lineamientos aplicables estableceran el procedimiento y el
monto de gasto comprobable minimo al que se refiere el presente Articulo, no debera
ser mayor al veinticinco por ciento del monto total tabulado, previo dictamen de la
Comision Ejecutiva Estatal.

La compensacion subsidiaria a las victimas de los delitos sefialadas en el articulo 47 de

esta Ley, consistirA en apoyo econOmico cuya cuantia tomard en cuenta la
proporcionalidad del dafio y los montos sefialados en el articulo 46 de este
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ordenamiento, mismo que sera proporcionado cuando lo apruebe la Comision Ejecutiva
Estatal.

Articulo 44. Todas las victimas del delito o de violaciones a derechos humanos, seran
compensadas en los términos de la presente Ley de conformidad con los montos que
determine la resolucion que en cada caso emita:

I. Un o6rgano jurisdiccional nacional;

I1. Un 6rgano jurisdiccional internacional o reconocido por los Tratados Internacionales
ratificados por México;

I11. Un organismo publico de proteccion de los derechos humanos;

IV. Un organismo internacional de proteccion de los derechos humanos reconocido por
los Tratados Internacionales ratificados por México, cuando su resolucion no sea
susceptible de ser sometida a la consideracion de un érgano jurisdiccional internacional
previsto en el mismo tratado en el que se encuentre contemplado el organismo en
cuestion.

Lo anterior sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales y administrativas que
los mismos hechos pudieran implicar y conforme lo dispuesto por la presente Ley.

En los casos de victimas de delitos se estard a lo dispuesto en los montos maximos
previstos en el articulo 46, asi como al procedimiento que se determina en la presente
Ley y su respectivo Reglamento.

Articulo 47. El Estado compensara de forma subsidiaria el dafio causado a la victima
de los delitos considerados como graves en el &mbito de su competencia en aquellos
casos en que la victima haya sufrido dafio o menoscabo a su libertad, o si la victima
directa hubiera fallecido o sufrido un deterioro incapacitante en su integridad fisica y/o
mental como consecuencia del delito.

Capitulo IV
De la reparacion

Articulo 109. Una vez emitida la determinacion y cuantificacion por parte de la
Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, en un término no mayor de treinta
dias habiles, se liberaran a favor de la victima los recursos financieros con cargo al
Fondo, a través de cheque certificado, y en su caso, por transferencia electronica.

Articulo 110. Cuando la determinacion y cuantificacion del apoyo y reparacion no haya
sido determinada por autoridad judicial u organismo nacional o internacional de
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proteccion de los derechos humanos, ésta deberd ser realizada por la Comision
Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas, hasta por el monto establecido en el Articulo
46.

Articulo 111. La reparacion del dafio debera cubrirse con todos los servicios
establecidos en la presente Ley, y para el caso pago, este sera en moneda nacional, de
acuerdo a la resolucion dictada por la Comision Ejecutiva Estatal.

Articulo 112. Cuando proceda el pago de la reparacion, el fondo registrard la
determinacion o el hecho que lo motivé y el monto de la indemnizacion.

De acuerdo con los fundamentos legales transcritos, esta Comision considera
que las omisiones en que incurrio el personal de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan y la jueza municipal, Dione
Marlene Lazareno, ocasionaron dafios al quejoso, por lo que el Ayuntamiento
de Cuautitlan de Garcia Barragan tiene el deber juridico de repararlos de manera
econdmica, entregando a la victima la cantidad que debi6 haber obtenido por los
actos denunciados y que no fue posible por la negligencia en la procuracion de
justicia de las citadas autoridades.

Es por ello que este organismo autonomo de derechos humanos reconoce a la
parte inconforme su calidad de victima en términos de lo dispuesto en los
articulos 4° de la Ley General de Atencion a Victimas y de la Ley de Atencion
a Victimas del Estado de Jalisco, las cuales incorporan los estandares maés
elevados en materia de proteccion y reparacion integral a la victimas.

El anterior reconocimiento se realiza en virtud de que el quejoso ha sufrido un
detrimento fisico, mental y emocional, asi como un menoscabo en su
patrimonio, que merece una justa reparacion integral como consecuencia de la
violacion de sus derechos humanos por parte de los servidores publicos
involucrados.

En consecuencia, la institucion del Estado encargada de la atencion a victimas
deberé tramitar a su favor el acceso al apoyo provisional y de reparacion integral
del dafio.

Por lo expuesto, y con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4° y 10° de la
Constitucion de Jalisco; 7°, fracciones | y XXV; 28, fraccion Ill, 73, 75, 76, 77,
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78 'y 79 de la Ley de la CEDHJ; 109, 119, 120, 121 y 122 de su Reglamento
Interior, esta Comision emite las siguientes:

V. CONCLUSIONES

Los elementos de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal, Orlando Lopez
Cruz, Guadalupe Diaz Hernandez, Martin Zepeda Flores Javier Ramos
Meregildo y Atendgenes Hernandez Elias y la jueza municipal, Dione Marlene
Lazareno Flores del Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragan, con sus
omisiones violaron los derechos humanos de las victimas, a la legalidad y
seguridad juridica por incumplimiento de la funcion publica y acceso a la
justicia, por lo que esta Comision dicta las siguientes:

Recomendaciones

Al presidente municipal de Cuautitlan de Garcia Barragan:

Primera. Que la institucion que representa realice el pago por la reparacion del
dafo al quejoso, conforme a derecho, de forma directa y en la que se incluyan
de forma integral todas las medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion, de conformidad con la Ley General de
Victimas, la Ley de Atencion a Victimas del Estado y los instrumentos
internacionales invocados en la presente Recomendacion y en la que desde luego
se incluya el pago de una cantidad pecuniaria a manera de compensacion por las
violaciones de sus derechos humanos.

Segunda. Gire instrucciones a quien corresponda para que personal
especializado se entreviste con la parte quejosa y victimas secundarias para
garantizarles la atencion médica y psicoldgica que resulte necesaria, 0 a su
eleccidn, les cubra el pago de servicios particulares por el tiempo que sea
necesario, a fin de que superen el trauma o afectaciones emocionales que
pudieran estar sufriendo con motivo de las violaciones de los derechos humanos
documentadas. Para lo anterior debera entablarse comunicacion a efecto de que
previo su consentimiento, se acuerden los mecanismos de atencion en su lugar
de residencia, atencion que debe proporcionarse por el tiempo que resulte
necesario, incluyendo el pago de los medicamentos que en su caso requiera.
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Tercera. Gire instrucciones al personal administrativo que tenga las atribuciones
legales suficientes, para que tramite y concluya un procedimiento administrativo
de responsabilidad en contra de Dione Marlene Lazareno Flores, jueza
Municipal del Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia Barragan. Lo anterior, de
conformidad con los articulos 62, 64 y 69 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco, y haga hincapié en que durante la
sustanciacion del procedimiento se garantice su derecho de audiencia y defensa.

Es oportuno sefialar que para esta Comisidn es igualmente grave y vulnera el
Estado de derecho la no instauracidn de los procedimientos tendentes a resolver
en torno a la probable responsabilidad de los servidores publicos por violaciones
de los derechos humanos, asi como simularlos o imponer sanciones demasiado
leves, contrarias al principio de proporcionalidad, pues con ello se propicia la
impunidad, se rompe el principio de legalidad y deja de cumplirse con los fines
de la aplicacidn de las penas y sanciones, en el sentido de que éstas deben ser
ejemplares, inhibitorias y educativas.

Cuarta. Gire instrucciones al personal de la administracion a su cargo que tenga
las atribuciones legales suficientes, para llevar a cabo una investigacion a fin de
determinar la responsabilidad en que incurrieron los elementos de la Direccién
de Seguridad Publica Municipal del Ayuntamiento de Cuautitlan de Garcia
Barragan, Orlando Lépez Cruz, Guadalupe Diaz Hernandez, Martin Zepeda
Flores, Javier Ramos Meregildo y Atenogenes Hernandez Elias, que fueron los
que tardaron en presentar al detenido ante el Juzgado Municipal y
posteriormente ante el agente del Ministerio Publico; y en consecuencia, que
inicie, tramite y concluya un procedimiento de responsabilidad administrativa
en contra de los elementos que resulten responsables, en el que se tomen en
cuenta las consideraciones y fundamentos expuestos en el cuerpo de la presente
Recomendacion.

Quinta. Ordene que se agregue copia de la presente resolucidn a los expedientes
administrativos de cada uno de los servidores publicos involucrados, aun cuando
ya no tengan ese caracter en la dependencia a su cargo. Ello, como antecedente
de que violaron derechos humanos en los términos de esta Recomendacion.

Sexta. Se ofrezca una disculpa a la victima identificada en el presente caso por
no haberles garantizado sus derechos e impedirles con ello el acceso a la justicia,
provocado por la dilacion en la procuracion de justicia en que incurrieron los
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servidores publicos de la Direccion de Seguridad Publica Municipal y la jueza
municipal, todos ellos servidores publicos de Cuautitlan de Garcia Barragan.

Séptima. Con fundamento en el articulo 52 de la Ley Atencién a Victimas del
Estado de Jalisco, se emite la medida de no repeticiéon, a fin de que gire
instrucciones a quien corresponda para que se ponga en marcha y garantice el
buen desarrollo de un programa integral de capacitacién al personal que forma
parte de la Direccion de Seguridad Publica Municipal y del Juzgado Municipal,
ambos del Ayuntamiento de Cuautitlin de Garcia Barragan, asi como a los
aspirantes a serlo, y se fomente una cultura de respeto a los derechos humanos
basada en el Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley, los Principios Béasicos sobre el Empleo de la Fuerza 'y de Armas
de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, vy el
Conjunto de Principios para la Proteccion de todas las Personas Sometidas a
Cualquier Forma de Detencion o Prision, instrumentos internacionales sobre
derechos humanos adoptados por la ONU, de los cuales México forma parte.

Para el cumplimiento de dicho punto, el ayuntamiento podrd solicitar la
colaboracion de esta defensoria publica, en materia de capacitacion de los
derechos humanos.

Las recomendaciones que emite este organismo tienen el caracter de puablicas,
por lo que esta institucion debera darlas a conocer de inmediato a los medios de
comunicacion, de acuerdo con los articulos 79 de la ley que la rige, y 120 de su
Reglamento Interior.

Con fundamento en los articulos 72, 73, 76, 77 y 78 de la Ley de la CEDHJ, se
informa a las autoridades a las que se dirige la presente Recomendacion, que
tienen diez dias habiles, contados a partir de la notificacion correspondiente,
para que informen a este organismo si fue aceptada o no; en caso afirmativo,
esta Comision Unicamente quedara en espera de las constancias que acrediten su
cumplimiento, las cuales deberan presentarse dentro de los quince dias habiles
siguientes a la fecha de aceptacion.

Atentamente

Doctor Alfonso Hernandez Barrén
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Presidente

Esta es la Gltima hoja de la Recomendacién 38/17, que consta de 68 hojas.
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